
事業主
能力を活かす環境の整備と

適切な対応・理解

従業員
安定した就労のための努力

障がいの状況に合わせた環境や配慮
は必要ですし、誰にでも、得意・不得
意があります。当事者の声に耳を傾け、
相談しながら、個々の能力を活かす職
場環境を整えるようにしています。
また、当事者の声に耳を傾けるだけで
なく、一緒に働く社員へのサポートも
大切にしています。

問題なく仕事をしていても、日常の行
動から困りごとに気づくことがありま
す。第三者機関（支援機関など）との
連携を強化して、いつでも相談できる
環境を作り、ひとりひとりに寄り添い、
仕事以外の困りごとの相談にものって
います。

〒116-0013　東京都荒川区西日暮里五丁目12番５号
https://www.tokyo-bm.or.jp/

第三者機関
専門的な知識をもとにした

適切な助言と支援

ジョブコーチが直接現場に行って
支援することもあります

第三者機関（主治医や支援機関など）
と緊密な連携をとっています

千代田装備株式会社　
部長代理

横野 雅之   さん

障がい者雇用によって企業としての社会的責任の自覚や
障がい者に対する理解が深まりました

明るい一生懸命さがあり、とても評判
がいいです。ひとりだと孤独感がある
ようなので、今は二人で作業をしても
らっています。将来は一人でできるよう
に指導していきます。

現場の声は・・・

会社はこのような点に配慮しています
障がい者雇用を理解し、同じ職場で働く
仲間として接するよう取り組んでいます
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皆様は “ビルクリーニング” にどのよ
うなイメージをお持ちですか？

「きつい」「汚い」「危険」といったイメー
ジをお持ちの方が多いと思われます。
実際はオフィスビルの清掃を中心に、
オフィスの床や窓ガラス、階段やトイ
レなどを衛生的な環境に保つために、
プロの技術でキレイを維持するお仕
事です。

⃝�“エッセンシャルワーカー ”（生活を
維持するために必要な仕事）です。

⃝�ビルの環境を衛生的に維持し、利
用者の健康を守る社会的にも重要
なお仕事です。

⃝�早朝からの勤務だけではありませ
ん…日勤・夜間・短時間の勤務もあ
ります。

⃝�様々な方が活躍している職場です。

厚生労働省から認定された「ビルクリーニ
ング技能士」という国家資格があります。
１級・２級・３級があり、最初は３級合格
を目指します。合格したら自分の技能レベ
ルを確認しながら、２級・１級とステップ
アップしていきましょう。
このような成長できる仕組みが制度として
ある専門職です。

日本空港テクノ株式会社

鎌田 裕貴   さん

第20回東京障害者技能競技
大会に出場しました

広い現場では
カートの運転もします

お仕事内容を動画で紹介しています
「障がい者スタッフの１日を追って」

https://www.youtube.com/watch?v=yZ7Z5d9gsXQ

外回りのお仕事もあります 技能を発表できる場もあります
障害者技能競技大会（アビリンピック）

日本空港テクノ株式会社

吉田 壮良   さん

ビルクリーニング技能検定２級
（令和２年３月取得）

ビルクリーニング技能検定に
合格した方たちを紹介します

千代田装備株式会社

阿天坊 諒   さん

ビルクリーニング技能検定３級
（令和３年３月取得）

始めたころは体もつらかったですが、
今は慣れました。
２級取得を目指して頑張っています。

千代田装備株式会社

西岡 和真   さん

ビルクリーニング技能検定
３級取得を目指しています。

空港や東京を一望できる
超高層ビルの現場もあります

“ビルクリーニン�グ ”って�
どのようなお仕事なの？

“ビルク�リーニング ”は�
ステップアップできるお仕事です！

YouTubeにて
配信中

ビルクリーニング技能検定１級の実技試験に合格しました。
検定受験によりいろいろな技術（技能）にチャレンジできる
ので仕事にもつながり、作業も効率的にできるようになり
ました。そして級が上がるごとに合格した時の達成感が増
えます。ぜひビルクリーニング技能検定に挑戦してください。

社内研修を行い、ビルクリーニング技能検定資
格取得や障害者技能競技大会（アビリンピック）
出場を後押ししている会社もあります。技能を
習得することにより、自信を持って仕事に取り
組み現場で大きな戦力になっています。
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