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oefY&Sif;a&;
1. tjyKtrlqdkif&mvdktyfcsufrsm;

	 oefY&Sif;a&;0efaqmifrIvkyfief;udk  trsdK;tpm;rsm;cGJjcm;xm;ayr,fh 0efaqmifrIvkyfief;&Jhwefzdk;onf wpfzufom;zufrSMunfhNyD; cHpm;rI&v'f 

aumif;jcif;raumif;jcif;u yGdKifhjzpfonf/ wefzdk;jzwfjcif;rSm rdrdr[kwfyJ wpfzufom;jzpfonfudk rarhoifhay/ xdkYjyifwefzdk;ESifh qufpyfaeonfrSm 

avhusifhom;jynfh0aeaom tjyKtrIyifjzpfonf[k ajymEdkifygonf/   

	 a,bl,stm;jzif h jyKr laqmif& Gufr Iud k y k Ho@ef[k xifr Swfusayr,f h tay:,Htaetxm;jzih fuawmh wpfzufom;xHod k Y 

cHpm;rI&v'faumif;udk ay;pGrf;Edkifrnf r[kwfygacs/ tajccHtm;jzifh wpfzufom;tay:wGif pmemem;vnfay;rIuvdktyfNyD; xdkpmempdwfudk ykHo@ef

tjzpfajymif;vJjcif;[k qdkEdkifonfr[kwfygavm/

	 wzef uREfkyfwdkYonf Budrfzefrsm;pGm qkdovdk odaeonfh taMumif;t&mrsm;ESifh jzpfysufoGm;onfh taMumif;t&mrsm;onf vGJrSm;aewwf

ayonf/ NyD;ajrmufonfqkdonfh taMumif;t&monf wzufom;tay: rSefuefajzmifhrwfpGmESifh pmempdwfrsm;u ykHo@ef wpfcktaejzifh 

oufa&mufapjcif;jzpfonf/ rodvdkufonfh tajctaerSmawmif wpfzufom;tay:wGif aumif;aomcHpm;csuf ay;pGrf;Edkifap&eftwGuf 

txyfxyfavhusiffhNyD; txkHyg&rD&atmif qufvufaqmif&GufoGm;&rnf r[kwfygavm/

	 trItusifhtay:xm;&Sdonfh vkH Yv[lonf tv[orjzpfygacs/ oefY&Sif;a&;vkyfom;rsm;taejzifh rdrdudk,fudka&m ukrÜPDtwGufyg 

tusdL;&Sdapygonf/ tqdkyg tcGifhtvrf;tay:wGif udk,fhtjyKtrlrsm;udk jyefvnfprf;ppfNyD; uRrf;usifydkifEdkifaom trltusifhrsm;udk ydkifqkdkifygap/
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 tvkyform;rsm;&Jh trltusifhqdkonfrSm owfrSwfjyXmef;xm;onfh Oya'rsm;udk aocsmpGmvdkufemjcif;uyif tpyxrjzpfonf/  JP： *sL;*sd&S  

 JP： cdpdkck-

 pnf;urf;vdkufemrIonf upOfhuvsm;jzpfaeaom yk*¾dKvftoD;oD;&Jh vIyf&Sm;rIrsm;udk ]wm;*wfwpfckudk OD;wnfNyD; wpfpkwnf;pkpnf;jcif;} onf 

&nf&G,fcsufjzpfayr,fhvdkY pdwfcs&aomvkyfief;ESifh toif;tzGJUaumif;wpfck jzpfatmifvnf; vkyfaqmifEdkifayonf/ 

 xdkYaMumifhyif pnf;urf;udk aocsmpGmvdkufemjcif;onf trItusifhaumif;rsm;wdk;wufap&eftwGuf vdktyfcsufwpfckyifjzpfonf/ 

tvkyfcs de ftwGufBudKwifjyifqifjcif;  JP： & Twfcif;  ➡　owfrSwfcs de fwGif tvkyfudk pwifvkyfEd ki fap&ef aqmif& Gufyg/

tvkyfwufvQify Gif hvif;wuf<uaomtoHjzif hE Iwfqufyg/　➡   tdk[dki f;& d k; *dkZ d ki f;tdrwf   JP： tdk[dki f;& d k; *dkZ d ki f;tdrwf

xdkYkjyif   ‐ awmufajymifvGef;aom qHyifta&mif (a&Ta&mifponf)wdkYudka&SmifNyD;? teHYjyif;vGef;aom a&arT; wdkYudk a&Smif&rnf/   JP： cdk;pktD

2. trltusifhaumif;rsm;wdk;wufap&eftwGuf

（1） zD;vdrf;ykHESifhtoGiftjyif? trltusifhffh  JP： rd'&SDerd

trsdK;orD;

a,musFm;av;

① ,le Dazmif;udk aooyfp Gm 0wfqifyg/   JP：,ked[dk;rk 

② ,le Dazmif;onf cEm̈udk,fESi f h udkufnDNy D; z Gmvefus Jr Ir& S donfh oefY& Si f;aom0wfpk Hu d k 0wfqifyg/

JP： qJtdc Jpk

③ ,leDazmif;udk M u,foD; ? Zpf tp&SdonfwdkYudk aocsmpGm wyfqifN yD; emrnfuwfjym;udk rSefuefpGm csdwfqGJyg/  JP：ezlw

④ awmufajymifaom ajctdy fE Si f h vk HNc HKr Ir& S daom ajcp Gy fz dey frsm;udk r0wfqifygESi f h/

⑤  aygufNy J npfayraeaom ajctdy fE Si f h pawmfuifrsm;udkom 0wfqifyg/

⑥ qHyifrsm;udk oyfoyf&y f&y fE Si f h taemufwGi fpnf;aESmi fNy D; aooyfaomqHyifyk Hp H jzp fygap/

⑦ awmufajymifvGe f;aom r dwfuyfjyi fqifr IE Si h f vufonf;yk Hazm fr Irsm; ? tqifwefqmrsm;rjyKoif hay/ JP：tckp Jp& D

⑧ vufonf;rsm;udk twdkvS D;jzwfxm;Ny D; vufudkpi fMu,fp Gm xm;yg/

① ,le Dazmif;udk aooyfp Gm 0wfqifyg/

② ,le Dazmif;onf cEm̈udk,fESi f h udkufnDNy D; z Gmvefus Jr Ir& S donfh oefY& Si f;aom0wfpk Hu d k 0wfqifyg/

③ ,le Dazmif;udk Mu,foD; ? Zp f tp&S donfwdkYu d k aocsmp Gm wyfqifNy D; emrnfuwfjym;udk r Se fuefp Gm cs dwfqG Jyg/

④ aygufNy J npfayraeaom ajctdy fE Si f h pawmfuifrsm;udkom 0wfqifyg/

⑤ zdey fudk oefY& Si f;íuGufwdusaom z dey fudk r Se fuefaocsmp Gm 0wfpifyg/ 

⑥ qHyifudk oefY& Si f;oyf&y fp Gm z D;vdr f;yg/

⑦ rkwfqdwfar T; ? ESmacgi f;ar T;rsm; & Snfraeap&ef xde f;odr f;aqmif& Gufyg/  JP：rkp J[d* J   JP： [me*J

⑧ vufonf;rsm;udk twdkvS D;jzwfxm;Ny D; vufudkpi fMu,fp Gm xm;yg/

①

②

④
⑤

⑧

⑦

⑥

③

⑥

⑦
③①

②

④

⑧

⑤

１） oefY&Sif;oyf&yfaom cE¨mudk,fzD;vdrf; jyifqifykH
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2） vkyfief;csdeftwGif; jyKrIaqmif&GufykH

①     &ifbwfudkzGifh ausmudkqefYxm;NyD; rSefuefaom ykHo@efjzihf avQmufyg/ 

oefY&Sif;a&;okH;ypönf;rsm;udk o,faqmif&mwGif ydkíowdxm;yg/ 

 JP：pdk;*sda&m*k

 ②  avQmufvrf; pBuFefwdkYwGif 

avQmufvSrf;onfhtcg wwfEdkiforQ 

eH&HbufuyfNyD; tv,fae&mudk 

vpfvyfatmifjyKvkyfay;yg/  JP： pl;vdk   
JP： ½dk;u-

③  avQmufvSrf;aecsdefwGif 

{nfhonfESifh rsufESmjcif;qdkifpkHvQif 

azmfa&Gaom pdwfESvkH;azmfjyaom 

ayghayghyg;yg;OD;nTwfrIrsdK;udk 

jyKNyD;oGm;yg/ 

 JP： tdkc&ckpr

④  pBuFef ? vrf;axmifhtauGUESifh 

avSum;rsm;wGif wzufvltaESmifht,Suf 

rjzpfap&ef ? tEÅ&,frjzpfap&ef 

owdxm;jzefYusufaqmif&Gufyg/  JP： cdkif;'ef;

⑤   pm;yGJckHrsm;ay:wGifxdkifjcif; 

? eH&HESifhwdkifrsm;wGif 

oefY&Sif;a&;okH;ypönf;rsm;udk 

xm;&Sdjcif;ponfh tjrifrwifhonfrsm;udk 

rvkyfjcif;/  JP： tD;pk 

   JP： cbJ　　JP： [&Sd,

 

   ⑥  a&pdkwHjrufpnf;ponfh 

oefY&Sif;a&;ypönf;rsm;udk w&GwfqGJí 

avQmufvSrf;jcif;udk rjyKygESifh/

⑦   avQmufvrf; pBuFefwdkY&Jh tv,fwGif

ypönf;ud&d,mrsm; xm;&Sdjcif; ? vrf;csdK;

vrf;auGYaxmifhrsm;ESifh eH&Hrsm;wGifoefY&Sifa&;

okH;ud&d,mrsm;udk rxm;ygESifh/

{nfhonfajcaxmufjzifh wdkufrdNyD; 

xdcdkuf'Pf&m &&SdEdkifonfh twGufjzpfonf/

 JP： wef;wdk;

⑧  tvkyfcsdeftwGif; vufazmfudkifzuftcsif;csif; 

pum;vSrf;ajymjcif;udk a&SmifusOfyg/   
　　JP： Zpk'ef;

⑨   tvkyfcsdeftwGif; {nfhonfudk 

tdrfomtokH;jyKcGifhay;yg/ 

tdrfom0ifonfudk wm;jrpfjcif;rjyKyJ  

]{nfhonfudkOD;pm;ay;yg } qdkonfukd 

trSwfxm;NyD; vkyfaqmifyg/

JP： ½dk;u-

JP： tdkc&ckpr tdkc&ckpr

owdxm;jzefYusufaqmif&Gufyg/  owdxm;jzefYusufaqmif&Gufyg/  owdxm;jzefYusufaqmif&Gufyg/  

avQmufvSrf;jcif;udk rjyKygESifh/avQmufvSrf;jcif;udk rjyKygESifh/

Customerscome first

ae&mvGwf

owdxm;Munfhyg/

{n
fho
n
fu
dkOD;pm;ay;yg 
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 t&d ktaoay;jcif;onfwzufom;odk Y av;pm;rIud kazmfjyaomvIyf&Sm;rIjzpfonf/ OD;acgif;uav;nTwfum t&d ktaoay;jcif;ud k 

rMumcPqdkovdkjrif& ayr,fh wpfzufom;okdY av;pm;rIudk azmfjy&kHwifr[kwfyJ wzufrSvnf;qdk;&Gm;wJh jyefvnfwkHYjyefrIrsdK;udk r&Edkifacs/ 

rSefuefaom t&dktaoay;jcif;jzifh wzufom;tay:av;pm;rIudk azmfjyyg/ 

● vu ftaetxm;w Gi f a,mus Fm;av;rsm;on f cg;au G;on f htcs de fw Gi f cg;e Hab;& S d 

abmi f;b DcsLy f& d k;v d ki f;E Si f h vmx dN y D; r de f;uav;rsm;on f cE ¨mu d k, fta& SUw Gi f 

vufE Sp fzu fonf , Su fvQu ftaetxm; & S d&rn f/

●acgi f;i k HYon f htcgw Gi f ten f;i, fj re fN y D; j ye farm hcs de fw Gi f j zn f;j zn f;j ci f; arm h, lyg/

●&y fv Qu ftaetxm;j zi f h E Iw fqu fpum;q d kN y D; toHqk H;o Gm;on fE Si f h cE ¨mu d k, fu d k 

n Tw fcsyg/

3） t&dktaoay;enf;

15°
～ 45°

t&dktaoay;enf; t& dktaoay;enf;

① acgif;nSdwf ② t&dktaoay; ③ t&dktaoay;

axmifhcsdK;'D*&D cefYrSef;ajc15'D*&D cefYrSef;ajc30'D*&D cefYrSef;ajc45'D*&D

rsuffvkH;tMunfh
rdrdajczsm;&Jh2rDwm 

tuGmudkMunfh

rdrdajczsm;&Jh1rDwm 

tuGmudkMunfh
udk,fhajczsm;xdyfudkMunfh

taetxm;
pB uFefvrf;uyfa&Smif

vufvuf&nfcsay;onfhtcsdef 

tvkyf0if tvkyfxGuf

txufvlBuD;&Jh nTefMum;rI

{nfhonfvma&muf ulnDay;onfhtcg 

vdIufvSJpGm aus;Zl;wifjcif; 

awmif;yefjcif; 

ta&;BuD;aom awmif;qkdrIrsm; ponf

4） pum;ajymonfhtcg xm;oifhaom rsufvkH;taetxm;

5） pum;tokH;tEIH; 

 ]rsufvkH;onf yg;pyfuJhodkYyif pum;ajymonf} ]rsufvkH;onfpdwf&JhwHcg;ayguf } ponfh pum;ykHrsm;&SdouJhodkY pum;ajymonfhtcg jzpfay:aom 

rsufvkH;taetxm;onf ta&;BuD;avonf/

 pum;vkH; tvSav;rsm;udk tokH;jyKEdkifovm;qdkwmay: rlwnfNyD; tJh'Dvl&JhykH&dyfESifh wefzdk;u 

uGmjcm;oGm;wmudk em;rvnfvdkY r&ygbl;/

 Oyrm – qkrdrqrfh ESifh rdk;&Sd0gcJa*:Zkdkif;rqrff  wdkYonf pum;vkH; t"dyÜg,fwlayr,fh azmfa&Gjcif;ESifh 

,Ofaus;rIu &Sdw,fvdkY cHpm;&ygw,f/ (awmif;yefygw,f =JP： qkrdrqrfh)  (tm;emvdkufwm awmif;yefygw,f =JP： rdk;&Sd0gcJa*:Zkdkif;rqrf) 

 {nfhonf ? vkyfazmfudkifzuf ? vufatmufi,fom; ponfh taetxm;t& pum;vkH;okH;pGJrI uGmjcm;NyD; 

tokH;jyKonfhae&m wzufvltaetxm;udk pOf;pm;NyD;rS tokH;jyKyg/

①  wzufom;udk Munfh&if;pum;ajymonf qdkayr,fhvdk Y wpfzufvl&Jh rsufvkH;tdrfudkMunfh&if; owdyg;yg;xm;&if; 

tMunfhudkxdef;ausmif;ay;jcif;u aumif;ygonf/

② wzufvl{/f vIyf&Sm;rIESifh pum;ajym[efwGif pdwfudkjzefYusufay;xm;yg/

③ wzufom;udkai;Munfhaejcif;? rsufvkH;vSefMunfhjcif; ? [dk[dk'D'DavQmufMunfhaejcif;rsdK;udk rjyKvkyfygESifh/

① b,folyJjzpfjzpf em;vnfoabmaygufEdkifap&ef aoaocsmcsmESifh vG,fulaom pum;vkH;udk tokH;jyKyg/

② wzufvl&Jh &ufwnfcsuft& rSefuefaom ,Ofaus;onfhtokH;tEIH; ( av;pm; ? ESdrfhcs ) udk tokH;jyKyg/

wzufvl& JUrsu fvk H;u d kM un f hyg/
vnfyi f;u d krau G;ygE Si f h/

cg;u d ki f;N y D;u d k, fu d kn Tw fyg/

ausm?vuf?' l;w d kYu d k qe fYyg/

vufE Sp fzu fonf 

yck H;tm;u d kavsm hcsN y D; azsm hcsyg/

tm;emv d ku fwm 

awmi f;ye fygw,f

awmi f;ye fygw,f

ajcE Sp fzu fp k H&y fyg/ 

Â 
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6） pum;ajymqdkykH

7） ajympum;udkem;axmifenf;

 pum;ajymonfh tjyKtrIonf rdrd&Jhxifjrifcsufudk wzufvludk ul;pufaponfh pum;zvS,fjcif;&Jh vkyfxkH;jzpfNyD; 

pum;ajymqdkykHESifh ywfoufNyD; tawG;tac:rsm; ul;pufapjcif; ? wpfzufvl&Jh pdwfcHpm;rIrsm;udk ajymif;vJaponfh cGeftm;&Sdygonf/

 ajymolonf yGifhyGifhvif;vif;ESifh ,kHMunfpdwfcspGm ajymEdkifvm;rajymEdkifbl;vm;qdkwmonf em;axmifol{/f em;axmifenf;ay:rlwnfygonf/

① pl;pl;0g;0g;us,favmifaom toH? rvdktyfyJ us,favmifaom toHrsdK;udk rjyKyJ oifhawmfaom 

toHyrmP t&nftaoG;jzifh ajz;ajz;csif; ajymyg/

② wdkwdkwkwfwkwfxdxdrdrdjzifh wpfzufvl&Jh cHpm;csufudk em;vnfay;&if; ajymqdkyg/

③ wzufvl&Jh ar;jref;csufudk ajzMum;&mwGif em;vnfoabmaygufonftxd ajzMum;ajymqdkyg/

① wzufom;&Jhajympum;udk wnfMunfav;eufpGm em;axmifNyD; em;vnfonfhtajctae 

jzpfatmifem;axmifyg/

② wzufvlpum;ajymaepOf pum;p rjzwfyJem;axmifyg/

③ wzufom;pum;udkem;rvnfonfh tcgrsdK;wGif ,Ofaus;csdKompGmjzifh ar;jref;yg/

④  wzufom;ajympum;udk em;vnfNyD; rSefuefpGm qkH;jzwfyg/

 pnf;urf;vdkufemonfqdkonfrSm owfrSwfxm;onfht&mrsm;udk owfrSwfxm;onfhtwdkif; vdkufygvkyfaqmifjcif;jzpfNyD; ? aumif;aom 

qufoG,frI ? aumif;aomtoif;tzGJY ? tvkyfaumif;rGefpGmNyD;pD;jcif; ponfht&mrsm;ESihf qufpyfoufqdkifaeygonf/

 （2）pnf;rsO f;pnf;urf;rsm;udk vdkufemyg/  JP： &l;& k

 vltpkta0;&SdcJhvQif trsm;qkH;xGufay:onfrSm raumif;aompum;rsm;ESifh aumv[mvjzpfonf/ wzufvludk raumif;ajymNyD; 

xdkraumif;aMumif;ay:wGif aysmf&Tifaejcif;onf vlrsm;&J h raumif;aomp&dkufrsm;jzpfNyD; vlom;tcsif;csif;qufoG,fajymqdk&mwGif 

jyóemjzpfapwwfygonf/ usdef;ao uRefawmfwd k Yonf raumif;pum;rsm;ESif h aumv[mvrsm;ud krajymyJaeNyD; ? xd kpum;rsm;

udk  Mum;vmcJhonf&Sdaomf taMumif;t&m wpfcktaejzifhom em;axmifNyD; pdwfxJwGiftrSwfrxm; oGm;em;ra,mifrdapyJ rdrdESif h 

rqdkifovdkom jyKrIaqmif&Gufrnf/

1） raumif;pum;rsm;ESifh aumv[mvrsm; rajymygESifh

2）  udk,fa&;udk,fwm a&maxG;jcif;u jyóemrsm;udk zdwfac:

 vkyfief;cGiftwGif; udk,fa&;udk,ffwm jyóemrsm;udk ,laqmifcHpm;jcif;udk rjyKvkyfygESifh/ udk,fa&;udk,fwma&maxG;jcif;onf 

t½HI;wpfckjzpfNyD; ukrÜPDrS ,kHMunfrIvnf; ,kwfavsmhapEdkifovdk tcsif;csif;qufEG,frIrsm;udkvnf; jywfawmufqkH;½HI;apEdkifonft&m[k 

od&Sdem;vnfxm;&ef vdktyfayonf/

c Hpm;em;vnfN y D;aj ymyg/

aj ympum;
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3）  tav;rxm;onfhudpörS jyóemMuD;qDodkY

 vkyfief;cGiftwGif; pma&;ud&d,mrsm; ESifh tpm;taomufrsm; ponf trsdK;rsdK;jyifqifxm; &Sdonfrsm;&Sd ygonf/ ]tJhavmufav;ESihf

jyóem r&Sdygbl;uGm} qdkonfh ayghayghav;xm;onfh pdwfjzifhf tdrfodkY,laqmifoGm;jcif;onf BuD;rm;aomtrItusifhcsdK;azmufrI

jzpfNyD; MuD;av;aomtjypfudk usK;vGefvdkufonfESifh wlygonf/

tjcm;

cGJjcm;ydki
f;jcm;wwf&efvdktyf

① y0gav;wpfxnf ? tdrfomokH;wpfoQL;av;wpfckonf aps;EIef;taejzifh b,favmufrSr&Sdayr,fh 

b,f[myJjzpfjzpf ukrÜPDydkufqHjzifh 0,f,lxm;&SSdxm; ojzifhta&;BuD; ypönf;rsm;ESifh rjcm;ygacs/

② aawGYqkHaqG;aEG;vdkonfrsm;&Sdygu acwÅem;csdefrsm;wGif jyKvkyfyg/ rdom;pk todrdwfaqGrsm;onf ½kwfw&ufvkyfief;cGiftwGif;odkY

   a&muf&SdvmcJhvQif wm0ef&SdolxH tpD&ifcHNyD; nTefMum;csufudk apmifhyg/

③ ukrÜPDrSay;tyfonfh ,leDazmif; ? zdeyf? y0gponfh ypönf;wpfcsdKUudk aeYbufwGifaocsmvufcH tokH;jyKNyD; 

topfvJvS,fvdkonfhtcgrsdK;ESifh ukrÜPDrS tem;,lvdkufonfh tcsdefrsdK;wGif tukefvkH;udk jyefvnftyfESH&ygrnf/

④ ukrÜPD&Jh zkef; ? vufudkifzkef;? zufpf ? uGefysKwm? aumfyDpufrsm;udk udk,fydkifokH;tjzpf tokH;jyKír&yg/

4）  tvkyf0if ? cPem; ? tvkyfqif;csdefrsm;&Jh enf;vrf;

① tvkyf0ifjcif;  Jp : &Twfcif; 

②cPem; JP： c&l;ac;

tvkyf0ifNyD; vkyfief;pwif&ef vkHavmufonfh tcsdefydkudk,lNyD; wuf<uaompdwfjzifh tvkyfwufyg/ 

tvkyfpwufvQif wuf<uaomEIwfqufrIrsm;ESifh rdrdtvkyfcGifodkY oGm;onfhtcg ]—odkYoGm;ygrnf} 

ponfjzifh toHjyKNyD; wufwuf<u<utaetxm;jzifh tvkyfvkyfygrnf/

● owfrSwfcsdefwGif owfrSwfae&mwGifem;jcif; ponfh cPem;csdefudkvnf; pnf;urf;twdkif;vdkufemusifhokH;

&efrarhygESifh/

● vkyfief;cGifcPem;csdefwGif ukrÜPD0efxrf;wpfa,muf tjzpfom ywf0ef;usifrS jrifrnfjzpfonfudk 

rarhavsmhyJ oifhavQmfonfh ykHpHjzifhomem;aeyg/

● cPem;onfhae&mwGif tokH;jyKonfh vufbuf&nfcGuf?aq;vdyfjymcGufwdkYudk aocsmpGm 

odrf;pnf;&rnf/

r* Fvme Heu fci f;yg 

pm;N y D;o dr f;pn f;
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③tvkyfqif;   JP：wdkif;cif;-

④tvkyfaemufus JP：csdudkck  

     apmjyef JP：pdk;wdkif;  

     ysufuGufjcif;rsm; JP： cufwfcif; 

●wpfaeYwm tvkyfrsm;NyD;pD;oGm;orQudk jyefvnfprf;ppfNyD; wm0ef&Sdoludk tpD&ifcHNyD;rS tvkyfqif;yg/

● tokH;jyKcJ honfh pufypönf;rsm; ? ud&d,mrsm;udk owfrSwfenf;vrf;rsm;twdkif;vkyfaqmifapNyD; 

ppfaq;csufrsm;udk aocsmpGm jyKvkyfNyD; raumif;onfh ypönf;ud&d,mrsm;&SdaecJhvQif wm0ef&SdolxH 

wifjytpD&ifcHyg/

● wpfaeYwmvkyfief;rsm; NyD;qkH;oGm;csdefwGif ]tdkpkuvJ pr',f&Sdw-yifyef;oGm;cJhygNyD } ]tdkpcded &SdpkvJtd 

tDw&SDrwf-t&ifjyefESifhygr,f } pum;ukdajymzdkY rarhygESifh/

aeraumif;jcif;ESif h ½kwfw&ufudpörsm;aMumifhaemufusjcif; ? apmjyefjcif;? ysufuGufjcif;rsm;rvkyfrjzpf

jyKvkyfonfhtajctaersdK;wGif (vef;&ck- qufoG,fjcif;) ? tpD&ifcHjcif;rsm;u rjzpfraevdktyfygonf/ 

ysufuGufcJhaomf {nfhonfawmfrsm;ESifh rdrd&Jhvkyfazmfudkifzufrsm; tay:wGif vkyfief;uawmufup jzpfapNyD; 

tawmfhudktaESmuft,Suf jzpfapEdkifygonf/ wm0ef&Sdolrsm;ESifh vkyfazmfudkifzufrsm;udk pdwfylay;zdk Y&ef 

vdktyfonf/

● wwfEdkifoí apmvQifpGm wm0ef&SdolxH zkef;jzifhqufoG,fyg/ xdkuJhodkYtcsdefrsdK;wGif aemufusrnhf　
taMumif;udk OD;pGmajymNyD; aemufus&onfh taMumif;t&if; ? tvkyfwufEdkifrnfhcefYrSef;csdefrsm;udk 

tpD&ifcH wifjyyg/

● aemufusrnfqdkonfudk BudKodaecJhvQif tqdkygtaMumif;t&mudk wm0ef&SdolxH wifjyNyD; cGifhjyKrdefYudk 

&,lyg/

● tvkyfwufcsdefaemufusrnfhtcsdefwGif  wm0ef&SdolxHwifjytpD&ifcHNyD; nTefMum;csufudk em,lum 

apmvQifpGm vkyfief;cGif0ifyg/ xdkodkYjzpfpOfwGif vkyfazmfudkifzuf tay:ü taESmifht,Sufjzpfap　
cJhaMumif; pum;wpfcGef;ajymzdkYudk rarhygapESifh/

● apmjyef&onfh taMumif;t&if; ? tpDtpOf&Sdonfh tcsdefudk wm0ef&SdolxH wifjytpD&ifcH&rnf/ 

rjyefcifwGif tvkyf&Jh taetxm; jyefNyD;aemuf qufvufoGm;rnfh tajctaersm;udk nSdEdIif;ajymqdkNyD; 

tvkyfudkw0ufwysufESifh &yfroGm;ap&ef aqmif&Gufrnf/ 

● apmjyefrnfhtcsdeftydkif;tjcm;a&mufvmvQif wm0ef&Sdoludk tvkyftajctaeudk wifjyNyD; vdktyfygu 

odrf;qnf;jcif;rsm;udk aqmif&GufNyD;rS apmjyefygrnf/

● BudKwifí ysufuGufrnfhtaMumif;t&mudk em;vnfvnfod&Sdygu ukrÜPDrS owfrSwfxm;onfh

   enf;vrf;rsm;twdkif; wm0ef&SdolxH tpD&ifcH&rnf/ 

● xdkaeYwGif ½kwfcsnf;taMumif;t&mrsm;aMumifh ysuffuGufcJhygu wwfEdkiforQapmvQifpGm wm0ef&SdolxH 

zkef;jzifhqufoG,ftaMumif;Mum;NyD; aemufydkif;wGif enf;vrf;rsm;twdkif; wifjytpD&ifcHoGm;rnf/

aemufuscsdef tquftoG,f jyKvkyfjcif;

OK

apmjyefjcif;udkqufoG,ftaMumif;Mum;jcif;

ysufuGuf&mwGifqufoG,f taMumif;Mum;jcif;

yi fye f;o Gm;c J hygN y D

taM umi f;t&i f; 

taM umi f;t&i f;

tcs de ftw d ki f;twm

zke f;j zi f ht
aM u

mi f;M u
m;j ci f;

awmi f;ye fj ci f f; 
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 tvkyfaumif;wpfckudkvkyfzdkYqdkwmonf tvkyfcGifwGif;tcsif;csif;qufoG,fajymqkdrIrsm;ut&rf;yif vdktyfonfht&mjzpfNyD; tvkyfcGiftwGif; 

r&Sdrjzpfvdktyfonfh tcsuftjzpfodxm;&rnf/ 

（3） tvkyfcGiftwGif; tcsif;csif;qufoG,fajymqkdrIrsm; jyKvkyfrnf/

1）  trsdK;rsdK;aom&yfwnfcsufrsm;ukdem;vnfonfh tazmfaumif;tjzpf jyKrIenf;

2）   {nfhonfrsm;ESifh wm0efcH wdkYrS owday;jcif;udk cH,l&mwGifjyKrIykH  JP：tdkc&ckpr  JP：p,fcdeif;&S

wm0ef&Sdolrsm; ➡●  wm0ef&SdolqdkonfrSm vkyfief;cGiftwGif; t&mtm;vHk;&Jh BuD;Muyfa&;ae&mjzpfNyD;

    BuD;rm;aomwm0efudk vG,fydk;xm;&onf/ odrfarGYaom pdwfESvkH;om;rsm;jzifh 

    yl;aygif;aqmif&GufNyD; aumif;rGefaomtoif;tzGJYudk jyKvkyfzefwD;rnfh 

    ESpfvdkzG,ftawG;tac:rsm;&Sdoljzpfonf/ 

pDeD,mrsm; ➡●  ukrÜPDwGif;ESpf&Snfolrsm;onf rdrdxuffi,fonfhol jzpfygap pDeD,mjzpfygonf/ 

tawGYtBuHKrsm;ayg<u,f0NyD;tvkyfESifh ywfoufvQif ajymifajrmufaom tcsufrsm; 

rsm;pGm&Sdonf/ wu,hfudk pDeD,m wpfa,muftjzpfxm;&Sd&efvdktyfayrnff/

wif;usyfaompum;vkH; xGufvmvnf; xdkt&monfrdrdtwGuf tBuHnmPf

wpfckkjzpfayonf/ wnfMunfpGm em;axmifay;&efvdktyfonf/

vkyfazmfudkifzufrsm; ➡●  vkyfazmfudkifzufqdkonfrSm pdwfcHpm;csufudkodNyD; wpfudk,faumif;rqefyJESifh 

tNrJwrf;tjyeftvSef az;rulnDNyD; wdk;wufzdkYudkyJvkyfaqmifMurnf/

*sLeD,mrsm; ➡●  *sLeD,mqdkonfrSm ]arwÅma&SUxm;NyD; jyKpkysdK;axmif&rnf} qdkwJh 

awG;ac:rIESifhqufpyfaeygonf/ twdwfu rdrdjyKvkyfcJhonhfraumif;aom

t&mrsm;udk rdrd&Jh *sLeD,mawGudkvnf; rjyKvkyfapygESifh/ xdkYjyif tcgtcGifh

oihfovdk aqG;aEG;wdkifyifjcif; ? tm;ay;pum;ajymjcif;? yl;aygif;aqmif&Guf 

jcif;ponfh MuifemrIrsm;u ta&;BuD;ygonf/ 

●wzufom;&Jh pdwftwdkif; rdrd&JhrvkHavmufao;rIu taMumif;t&if;wpfcktjzpf ½dk;om;pGmowday;jcif;udk vufcHyg/

● OD;pGm ] rdk&Sd0cJa*:Zdkif;tDrqrf cdk&,fc&cdtdkpkcJrwfpf - awmif;yefygw,f ? tckuaepNyD;owdxm;yghr,f} 

qdkNyD;awmif;yefyg/ tu,fíwzufom;udk em;axmifapvdkygu xdktaMumif;t&mudk 

aumif;pGm,kHMunfaMumif;udk jyefajymjy&efvnf;vdktyfygvdrfhrnf/  

● qifajcay;jcif;? wjcm;oltm; tjypfzdkYjcif;udk jyKvkyfygu ,kHMunfcsuf? ,kHMunfrIudk qkH;½IH;Edkifayonf/

● tu,fíaemufrS pDrHaqmif&Guf&efvdktyfaeao;onfh tajctaersdK;wGif wwfEdkiforQ vkHYvpdkufxkwfNyD; 

udk,fhwm0efudk NyD;ajrmufygap/ 

※wlnDaomtrSm;udk ESpfBudrfajrmufxyfrjzpfap&efowdjyK&ef ta&;BuD;ayonf/ 

owday;j ci f;

[kw fu J h

 ]awmif;yefygw,f ? tckuaepNyD;owdxm;yghr,f JP：rdk&Sd0cJa*:Zdkif;tDrqrf cdk&,fc&cdtdkpkcJrwfpf }

 awmif;yefjcif; =�JP：tdk0bd-
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	 aeYpOfvkyfief;udk tqifajyajyESifhatmifjrifNyD;ajrmufap&eftwGuf wm0ef&SdoludkOD;wnfonfh toif;tzGJYtaejzihf 

yl;aygif;aqmif&GufrItiftm;u vdktyfygonf/ pnf;vHk;jcif;&Jh &v'f&&Sdap&ef atmufazmfjyyg – (1)rS(6)txd &nf&G,fcsufrsm;udk 

vufawGYtaumiftxnfazmfjcif;u vdktyfayonf/

（1） tvkyfudk acsmacsmarGUarGYESifh NyD;ajrmufap&eftwGuf

1） nTefMum;csuf trdefYrsm;udk emcHvdkufemenf;   JP ： &Sd*sd   JP ： rJ,Jtd

nTefMum;csuftaMumif;t&mrsm;udk em;rvnfonfhtajctaewGif

●�nTefMum;csuftaMumif;t&mrsm; (b,ftcsdef?b,fae&m?bmudk?b,fvdkykHpHvkyfrvJ) udk 

aocsmem;vnfatmifjyKvkyfyg/

●�ydkrdktusdK;&Sdaprnfhenf;vrf; vkyfief;pOf&v'faumif;rsm;{/fenf;vrf;rsm;udk pOf;pm;yg/

●vQifjrefpGmvkyfudkiftaumifxnfazmfyg/

em;vnfonftxdar;jref;NyD; wydkif;wysufem;vnf,kHjzifh vkyfief;rpygESifh/

② trdefYenf;vrf;rsm;udk emcHenf;

① nTefMum;csuf trdefYrsm;udk emcHenf;

xyfwvJvJjzpfjcif;

w
m0

e
f&
Sdo

l

n
Te
fMu

m;c
su

ft
r
de
fY

	 tpD&ifcHjcif; ? qufoG,ftaMumif;Mum;jcif; ? aqG;aEG;wdkifyifjcif;rsm;qdkonfrSm toif;tzGJY ( &nf&G,fcsufjzifhvkyfaqmifaomwpfa,muf

xufydkaom vlOD;a&jzifh zGJYpnf;xm;aom tzGJYtpnf;)wGif vkyfief;atmifjrifjzpfxGef;ap&eftwGuf r&Sdrjzpfvdktyfayonf/ jyóemrsm;udk 

rQa0wifjyNyD; tajctaeay: rlwnfum oifhavsmfonfhwkHYjyefrIrsm;tjyif tjyeftvSef,kHMunfrIu ta&;BuD;avonf/

2） tpD&ifcHjcif; ? qufoG,ftaMumif;Mum;jcif; ? aqG;aEG;wdkifyifjcif;rsm;udk vufawGYvkyfaqmifyg/ ([dk;-[dk;udkck-

     tpD&ifcHonf)(vef;-vef;vck- qufoG,ftaMumif;Mum;jcif;) (qdk;-pdk;'ef;- aqG;aEG;wdkifyifjcif;)

wm0ef&Sdol

tvkyform;

3. oefY&Sif;a&;vkyfief;uRrf;usifolwpfa,muftjzpfodom;oifhonfrsm;

vef;vck-qufoG,ftaMumif;Mum;jcif;

●�nTefMum;csuf  trdefYay;cH&onfh

   tjcif;t&mrsm;{/f &v'frsm;udk aMujimwifjyjcif;

●�aeYpOfvkyfief;tajctaersm;udk tpD&ifcHjcif;

[dk;udkck-tpD&ifcHjcif;

●�owif;tcsuftvufESifh 

jyóemrsm;udk rQa0jcif;

●�em;rvnfonfhudpö 

jyóemrsm;udk 

aqG;aEG;wkdkifyifjcif;

pdk;'ef;- aqG;aEG;wdkifyifjcif;n
TefMu

m;csu
f ? t

rdefY
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① toif;tzGJYtajccH　➡　tvkyform;tcsif;csif; udk,fcsif;pmpdwfjzifhulnD½dkif;yif;rIudk vufawGYvkyfaqmif/

3） tvkyform;tcsif;csif;tjyeftvSefxm;&Sdonfh tzGJYtpnf; todpdwf

②taygif;toif;{/f tjypfrsm;udkvdkufajymjcif; ESifh ESdyfpufjcif;rsm;rjyKvkyfygESifh/

taygif;toif;rsm;ESi
fh

qufEG,frIudk pOf;pm;y
g

taygif;toif;rsm;&Jh 

twif;ajymjcif; 

ESdyfpufjcif;

&yf

udk,fhwm0efudktvkH;pkHNyD;

atmifvkyfyg 
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5） aocsmpGmvkyfaqmif&rnfh usef;rma&; xdef;odrf;rI (usef;rma&;= JP： cef;cdk;)

 cE¨mudk,f tajctaeraumif;jcif;onf tvkyftay:wGif BuD;rm;aomoufa&mufrIudk ay;pGrf;ygonf/ usef;rm;a&;tajctae raumif;vQif 

tvkyfwGif qkH;½IH;epfemrIrsm;tjyif tvkyfae&mt& BuD;rm;aomta&;ay:tajctaersm;jzpfyGm;EdkifrIESifh qufpyfaeonfhtwGuf usef;rma&;xdef;odrf;zdkYudk 

vkHavmufpGm owd&Sd&rnf/ 

ppfaq;rIZ,m;

① reufpmukd reufwdkif;aocsm pm;&Jhvm; □

② taomufvGef tpm;vGef&Sdvm;/ □

③ tNrJwrf;tdyfcsdef ajcmufem&Davmuf tdyfaysmf&hJvm;/ □

④ 0rf;csKyfaeovm;/ □

⑤ rsufESmta&mifaumif;&Jhvm;/ □

⑥ aehpOfenf;vrf;wpfrsdK;rsdK;jzifh cE¨mukd,fvIyf&Sm;rI vkyfay;ygovm;/ □

⑦ &ifwkef? touf½Ir0 ? rdkufceJrI;jcif; &Sdygovm;/ □

⑧ aoG;aygifcsdef rSefygovm;/ □

⑨  pm;csifpdwfr&Sd? cE¨mudk,fanmif;nm ? vkyfcsifpdwfr&Sd ponfhtajctae 

jzpfygovm; / □

usef;rma
&; 

ppfaq
;rIZ,

m;

4） OD;aESmufpGrf;&nfjrifhrm;rIudk pOf;pm;onfhtvkyf&Jh vkyfaqmif&rnfhenf;rsm;

 aeYpOfwlnDaomykHo@efjzifh tvkyfudk tjyefjyeftvSefvSefvkyfjcif;onf pdwfydkif;?½kyfyd kif;qdkif&m aysmf&Tifum pdwfvIyf&Sm;rIr&SdEd kifayr,fh 

aeYpOfwlnDaomykH o@efjzifh tvkyfudkqufvufvkyfaqmifoGm;&vQif ÓPf&nfÓPfaoG;jrifhwufrvmyJ ukd,fudkwdkifuvnf; r&ifhusufvmygbl;/

※pDrHcefYcGJjcif;u 80%

tvky fu d k atmi fj ri fp Gm N y D;aj rmu fapz d kYtw Gu f B u dKwi fj yi fqi fj ci f;u v d kty faM umi f;azm fj yonf h pum;vk H;j zp fon f/ tvky frpci fw Gi f B u dKwi fp Dr Hce fYc G JN y D; wen f;tm;j zi f h vky fxk H; vky fen f;u d k aumi f;p GmpO f;

pm;xm;z d kYon fta&;B u D;onf/ 

● y d kNy D;awmh uRr f;uRr f;usi fusi f vky fE d ki fr,f henf;

vrf;r& S dbl;vm;/

● tcs de ftwGi f; tvky fudkNy D;p D;apatmif

rnfodkYjyKvky fvQi faumif;rvJ/ (rjzp fE d ki f? 

tv[o ? rrSe faomenf;vrf;rsm;udk avsmhcs)

● vk HNc HKp dwfcsp GmESi f h tvky fudkNy D;p D;z d kY 

b,fvdkvky f&rvJ/

● tr Sm;E Si f h 'P f&mu jzp fy Gm;c J hv Qi f xy frj zp fatmi f

B u dKwi fumu G, fE d ki f&e f taM umi f;t&mrsm;u d k 

& Smaz Gj ci f;E Si f h

● tvky fqdkonfrSm p Dr Hce fYc G Jjci f;u80% 

vdkYq d kygw,f/ wpfaeYwm& J h 

p Dr Hce fYc G Jjci f;udk aocsmp Gm 

jyKvky foif hygw,f/

● tcs d fe fudk eHywf1- ae&mwGi fxm;Ny D; 

p Dr Hr Ia&;qG Jyg/

● ta&;ygrI ? tvQiftjrefvIyf&Sm;rI ? 

vdktyfcsufrsm;ponfh OD;pm;ay;rsm;owfrSwfNyD; 

tpDtpOfa&;qGJum xdktpDtpOftwdkif; 

vdkufygaqmif& Gufyg/

● wpfaeYwmudk 

v Iy f& Sm;r ItpDtpOftwdki f; 

aqmif& Gufyg/

● vIy f& Sm;r I&v'f 

rnfodkY& S donfudk 

c G Jjcr f;p dwfjzmNy D; 

jye fvnfok H;oyfum 

aemufvIy f& Sm;r Irsm;wGi f 

xif[yfaprnf/

tm;vkH;pkH pOf;pm;NyD;aqmif&Gufyg/

ÓPf&nfÓPfaoG;jrifhwufvmNyD;wnfNidrfrIudk OD;wnfonfh vIyf&Sm;rIykHo@ef

 jyefMum;jcif;udk jyKvkyfrnf/ vdkufygaqmif&Gufyg/

wkHYjyefcsuf

usef;rma&; 
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① oefY&Sif;a&;udk {nfhonftjzpfaeNyD;vkyfjcif; 

● tcs de fy d ktvky f v ky fq Jj zp fon f h {n f hon frsm;& S dv Qi f ]& S Dp kv Jt d t Dwm& S Drw f-c Gi f hj yKyg(tce f;w Gi f; 

0i fvQi fajymonf) } [k toHay;Ny D;? r dr dv ky fp&m Ny D;p D;o Gm;vQi fvnf; ] & S Dp kv Jt d t Dwm& S Dr& S Dw- 

c Gi f hjyKygO D;aem f(tcef;wGi f;r S jye fxGufvQi fok H;onf)}[k toHay;yg/

● pm;y G Jay:rSyp önf; (pma&;ud& d,m? uGe fysKwmuD;bkwfESi f harmufp f ponf)rsm;udk rudki fyge JY/

●tvkyfvky faepOftwGi f; z,f& Sm;r donfhyp önf;rsm;udk rysufruGufrlvae&mwGi f jye fxm;yg/

●vkyfief;Ny D;p D;oGm;onhfaemuf aomhESi f hvk HNc HKa&;uwfrsm;udkcs dwfqG Jxm;c J honf& S daomf rarhygapESih f/    JP： c* d

② tzdk;wefypönf;? jyKwfususefcJhonfhypönf;rsm;udk owdxm;xdef;odrf;

● {n f hce f;rpon fw d k Y{/ f tz d k;we ft&mrsm;E Si f hwe fz d k;B u D;yp ön f;rsm;u d k tx l;*& kp d ku fu d ki fw G, fN y D; 

trSm;r& S datmifjyKvky fyg/

● vu fii f;ai Gom;rsm;E Si f htz d k;we fyp ön f;rsm;? tjcm;yp ön f;rsm; j yKw fusaeon fu d kaw GY& S don f htcg 

csufjci f;qdkovdk pnf;rsO f;rsm;twdki f; aMujimNy D; xdkyp önf;udkjye fay;yg/ 

③ jynfolydkifESifhudk,fydkif cGJjcm;wwfrIudk aocsmpGmvkyfaqmifyg/(cJh*sdrJh-a0zefydkif;jcm;EdkifpGrf;) 

● oDtdk& Doabmt& odaumif;odayr,fh trSwfrxifvky fr dwwfusonfu 

udk,fa&;udk,fwmrsm;yifjzp fonf/ vky fie f;cs de ftwGi f; udk,f hoabmESi f hu d k &y fem;Ny D; pum;ajymjcif;? 

ukr ÜPDy d ki fyp önf;rsm;ESi f hz ke f;rsm;udk udk,fy d ki fyp önf;tjzpf tokH;jyKjci f;r S a& Smi fMuOf&ygrnf/ 

wzefvky fie f;cs de ftwGi f; udk,fy d ki fvufudki fzke f; tokH;jyKjci f;udkvnf;a& Smi fMuOfygrnf/

● tr d Iu fp Ge fYyp fon f hae&m (p Ge fYyp fyp ön f;j ye fvn fj yKj yi fce f;)& S d p Ge fYyp fyp ön f;rsm;u d k 

, laqmi fo Gm;j ci f;rj yKvky f&yg/   JP： a*:r dt d kc db   JP： [ d ki f;c dbkp k 

④ trIdufrsm; rSm;,Gif;pGmypfjcif;udk umuG,fxdef;odrf;yg/  JP： a*:[dkif;cd

● oefY& Si f;a&;vky fie f;rsm;wGi f trd Iufp Ge fYyp fjci f;u ta&;ygaomvky fie f;pO fjzp fonf/ odkYaomfvky fie f;c Gi fwGi f;tokH;jyKaeolESi f h 

oefY& Si f;a&;vky faeolrsm;{/ f em;vnfr IvG Jr Sm;aom tajctaersm;taejzif h aeYwdki f;oefY& Si f;a&;vky faepOftwGi f; ]' D[mu trd Iufr[kwfvm;}

[k wzufowfqk H;jzwfcsufjzi f h {nf honf& J h pm& Gufpmwrf;rsm;ESi f hyp önf;rsm;udk r Sm;,Gi f;p Gm p Ge fYyp fr donfhtcgrs dK;& S dygonf/

         xdkodkYjzp f&jci f; taMumif;t&if;taejzif h ]tr I dufyk H;0e f;usi fwGi fxm;xm;aom uw ¬Lyk Hrsm;} ]trd Iufyk H;tay:wGi f wifxm;aom  

   pm& Gufpmwrf;rsm;ESi f h pmtdwfrsm;} ponf? tr I dufyk H;tjyifae&mrS yp önf;rsm;udk wzufowfqk H;jzwfv Ti f hyp fjci f;rs dK;udk a& Smi fMuOfyg/ 

   {nf honf{/ fyp önf;rsm;udk r Sm;,Gi f;p Gm rv Ti f hyp fr dap&ef owdaumif;p Gmxm;&rnf/ 

t"dutcsuf 

　・owfrSwfxm;aom trdIufykH;twGif;&Sd t&mrsm;rSvGJí wjcm;t&mrsm; rpGefYypfygESifh/ 

　・ udk,fwdkifwzufowf rqkH;jzwf&yg/ (em;rvnf&if rvTifhypfygESihf/ csufjcif;qdkovdk enf;vrf;rsm;twdkif; 

tpD&ifcHaMujimNyD; qkH;jzwfcsufudk cH,lyg/)

6） a0zefjcif;ESifhjyóemrsm;a&Smif&Sm;jcif;  JP： ckvJrk  JP：wdkvbJ&k

 vkyfief;vkyfaecsdefwGif tm&kHpdkufxm;&onfhtwGuf ywf0ef;usifudk pdwfrjzefYxm;rdonfu rsm;ygonf/ txl;ojzifh {nfhonfrsm; tokH;jyKonfh 

pma&;ud&d,mrsm;? tqifwefqmrsm;udk rudkifwG,frdap&ef owdxm;&rnf/

0ifcGifhjyKyg 

ususef&pfwJh 

ypönf;yg/ 

aoaocsmcsm 

owdxm;MupdkY

tpD&ifcHyg&ap
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oefY&Sif;a&;

vkyfief;cGifokH;pum;vkH; (7)vkH; 

① JP： tdk[dkif;a&m*dkZdkif;rwf M : r*FvmeHeufcif;yg/

② JP： tm&diodk;a*:Zdkif;rwf M : aus;Zl;trsm;BuD;wifygw,f/

③ JP： u&SDcdk;r&dr&SDw M : em;vnfoabmaygufygNyD/

④ JP： rdk&Sd0cJ*dkZdkif;tdrqrf M : awmif;yefygw,f? tm;emvdkufwm/

⑤ JP： tdkqdk&,ftD&drwfpf M :  tm;vnf;emygw,fAsm

⑥ JP： tdkrwqJtdw&SDr&SDw M :  apmifhpdkif;apcJhrdygNyD/

⑦ JP： &SDpkvJtdtdw&SDrwf M :  cGifhjyKygcifAsm/

5/ tm;vnf;emygw,fAsm 
2/ 

au
s;Zl;

trsm;
BuD;w

ifyg
w,f/

（2）,Ofaus;okH; tokH;jyKykH
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avhusifhcef;pm&Guf

　1. JP： tdk[dkif;a&ma*:Zdkif;rwf  M :  r*FvmeHeufcif;yg/

　2. JP： tm&Diodk;a*:Zdkif;r&SDw  M : aus;Zl;trsm;BuD;wifygw,f/

　3. JP： u&SDcdkr&dr&SDw  M :  em;vnfoabmaygufygNyD/

　4. JP： rdk&Sd0cJa*:Zdkif;tdrqrf    M : awmif;yefygw,f? tm;emvdkufwm/ 

　5. JP： tdkqdkvJtd&drwf  M : tm;vnf;emygw,fAsm/

　6. JP： tdkrwpJtdw&SDr&SDw  M : apmifhpdkif;apcJhrdygNyD/

　7. JP： &SDpkvJtd tDw&SDrwf  M : cGifhjyKygcifAsm/

　8. JP： &SDpkvJtd'ufpk* 'dkcsd&mpr 'Ja&Smfu   M :  wqdwfavmufygcifAs b,folrsm;vnf;rodbl;/

　9. JP： 'dk;Zdk tdkccJ ck'ptdrqJ   M : 'DrSm xdkifygOD;aemf/

１0. JP： a&Sma&Smtdkrcsd ck'ptdrqJ  M : cPavmuf apmifhay;ygaemf/

１１. JP：--0 w'tdr *dkif;&TwfpGwf &SDoJtdk&drwfpf*  M : --------- u tckav;wif tjyefxGufoGm;ygw,f/ 

１２. JP： tdkif;edck'ufpk*--0 [Gef;*sdpk 0 tdk&mpkrd0dktdw'tdoJ tdk&drwf  M : pdwfr&SdygeJY ---------u 'DaeY cGifh,lxm;ygw,fAs/

１３. JP： a&Smcsd tdw&SDr&SDw  M : em;vnfoabmaygufygNyDcifAsm/ 

１４. JP： 'dkEdka&me a*:a&mcrf; 'J*dkZdkif;td rwfpfu  M : b,fvdktaMumif;t&mrsm;&Sdygovnf;cifAs/

１５. JP： 'dk;Zdk cdkcsd& tJ tdkcdk&Sdck'ptdrqJ  M : aus;Zl;jyKNyD; 'Dbufudk<uygcifAsm/

１６. JP： tdkif;edck 0wck&Sd'dkrdk 'J0 0c&dceJrwfpk   M : pdwfraumif;ygbl; uRefawmfvnf;em;rvnfygbl;cifAsm/ 

１７. JP：  [dkuf c&Sdcdkr&d r&Sdw/ w'tdr rtd&drwfpk    M : [kwfuJh em;vnfygNyD/ ckcsufjcif; jyefvmcJhyghr,f/ 

uJ avhusihfcef;av; vkyfMunfh&atmif/

pdwfESpfNyD; vef;qef;wuf<upGmjzifh ajymMunfhMupdkY/ 





oifcef;pm- 2   vufawGYenf;ynmrsm;pmpk
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 1

 
 
 
 
           ④ 

①           
 
 
 
② 

 

１．タオルの使い方

２

１

３

  
（１）資器材の準備 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）た た み 方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．バケツ（写真①） 
 
イ．タオル（写真②） 
 
ウ．養生シート（写真③） 
 
 ※バケツ内の底から３分の１のとこ

ろに赤印をつける 

ア．タオルを横に広げる（左図①） 
 
 
イ．２つに折る 

（２つ折り、左図②） 
 
 

ウ．更に２つに折る 
（４つ折り、左図③） 

 
 
 
 
 

エ．最後は縦に２つに折る 
（８つ折り、左図④） 

 
 
 
 
 

 
 
 
           ③ 

1. y0grsm;tokH;jyKykH   JP： wmtdk&k

（1）ypönf;ud&d,mrsm;udk BudKwifjyifqifyg/

（2）y0gacgufenf;

u – a&ykH; ( ykH-①)    JP： bcJpk

c- y0g (ykH-②)    JP： wmtdk&k

*- atmufcH (ykH-③)  JP： a&ma*sm&SD;odk

※a&ykH;{/f okH;ykHwpfykHae&mwGif teDa&mif trSwftom;udk 

jyKvkyfyg/

 1
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イ．タオル（写真②） 
 
ウ．養生シート（写真③） 
 
 ※バケツ内の底から３分の１のとこ

ろに赤印をつける 

ア．タオルを横に広げる（左図①） 
 
 
イ．２つに折る 

（２つ折り、左図②） 
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（４つ折り、左図③） 

 
 
 
 
 

エ．最後は縦に２つに折る 
（８つ折り、左図④） 

 
 
 
 
 

 
 
 
           ③ 

u- y0gudkab;bufodkYjzefYyg/  (ykH-①)

c- 2acgufcsdK;yg/    (2acgufcsdK;  ykH-②)

*- xyfrHí 2acgufxyfacgufyg/

(4acgufcsdK;  ykH-③)

C-aemufqkH;wGifaxmifvdkuf2acgufcsdK;yg/

(8acgufcsdK;  ykH-④)
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１）準 備 

 
ポイント 

１ 強く絞れていれば、誉める 
２ バケツの回りに水跳ねが無い場合は、誉める 

２１

３ ４

２１

３ ４

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３）絞 り 方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（４）テーブルの拭き方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．原  型（写真①） 
 
イ．２つ折り（写真②） 
 
ウ．４つ折り（写真③） 
 
エ．８つ折り（写真④） 

ア．両端を持ち、揉み洗いする（写真①）
 
イ．揉み洗いが終わったら８つ折りを 

さらに半分に折って（16折り） 
絞る（写真②） 

 
ウ．16折りは野球のバットの持ち方であり、

この持ち手で絞るのを竹刀（しない）絞
りという（写真③） 

 
エ．絞り終わったら８つ折りに広げ、 

手に付いた水分を拭き取る 
（写真④） 

ア．養生シートを作業の邪魔にならな  
らない場所に置く 

 
イ．黄色タオルを８つ折り状態で養生 

シートの上にセットする 
 
ウ．バケツに水を３分の１入れ、養生シ

ートの上に置く 
（バケツ内の底から３分の１のと
ころに赤印を付ける） 

 
エ．黄色タオルを絞る 
 

u-  ykHo@efjy  (ykH-①)

c- 2acgufcsdK;  (ykH-②)

*- 4acgufcsdK;  (ykH-③)

C- 8acgufcsdK;  (ykH-④) 

u-  tpGef;ESpfzufudk udkifí ESpfaq;yg/  (ykH-①) 

c- ESpfaq;NyD;vQif &SpfacgufcsdK;udk xyfrHíw0ufxyfacgufum 

(16acgufcsdK;) a&nSpfyg/  (ykH-②)

*- 16acgufudk uif'dk"g;udkifonfhykHpHtwdkif; udkifNyD;a&nSpfyg/

xdkykHpHudk ]&Sif;Edkif; - uif'dk"g;ykHpH a&nSpfenf;}vdkY ac:ygonf/ 

(ykH-③)

C- a&nSpfNyD;vQif 8acgufcsdK;ykHo@efodkY jyefjzefYNyD; 

vufrSmayaeaom a&udkokwfyg/ (ykH-④)

u-atmufcHudk vkyfief;vkyfpOf taESmifht,Sufrjzpfaponfh 

ae&mwGifxm;yg/

c- y0gudk&SpfacgufcsdK;taetxm;twdkif; atmufcHay:wGif wifxm;yg/

*-a&ykH;twGif;odkY a& 3ykH1ykH xnfhNyD; atmufcHay:wGifxm;yg/ 

(a&ykH;twGif;atmufajcrS 3ykH1ykHae&mwGif 

teDa&miftrSwftom; rSwfxm;jcif;jzifh 

odomvG,fulapygonf/)

C- y0gudka&nSpfyg/

（3） a&nSpfenf;

（4） pm;yGJckH okwfenf;rsm;  (zkcdcwfw-okwfykHokwfenf;)

1）   jyifqifjcif;

 2
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らない場所に置く 

 
イ．黄色タオルを８つ折り状態で養生 

シートの上にセットする 
 
ウ．バケツに水を３分の１入れ、養生シ

ートの上に置く 
（バケツ内の底から３分の１のと
ころに赤印を付ける） 

 
エ．黄色タオルを絞る 
 



22

oef Y& Si f;a&;

 3

ア．左上からスタート、左半分の隅を拭き、
スタートに戻ったら、少しずつ下 
げながら中央下へ移動（写真①②）

 
イ．タオルの面を替えて中央上へ移動し、

中央上スタートで右半分の隅を拭く 
（写真③④） 

 
ウ．少しずつ下げ 

ながら右下隅 
まで拭き、終 
了する（写真⑤） 

エ．タオルの面を替える（写真①） 
 
オ．タオルの下を両手で持ち、縦に 

裏返し中央の位置からスタートす
る（写真②） 

 
 
 
 
 
以下、残り部分も同じ動作の繰り返し 

ウ．タオルを少しずつ下げながら○ま 
で拭いて行く 

 

２）作業方法 

２１

３ ４

１
２

５

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
３）おさらい 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．８つ折りタオルのバラバラの部分 
に親指をかけて持ち机の左隅から
スタートする 

 
イ．左半分の隅を拭き、スタート地点 

に戻る 
 ①     ②

 
④     ③

3） jyefvnfavhusifhjyifqifjcif;

2） vkyfief;pOfvkyfxkH;vkyfenf;rsm;

u- &SpfacgufcsdK;y0g{/f tpGef;rsm;&Sdaeonfhbufudk vufrxm;NyD; 

pm;yGJckH&Jh b,fbufaxmifhpGef;rS pwifyg/

c- b,fbufw0ufavmufxdokwfNyD; rIvtprSwfodkY jyefoGm;yg/

*-  y0gudk enf;enf;jcif;qD atmufodkYqif;NyD; ykHygtwdkif; ○
 txdokwfyg/

C – y0g&Jh rsufESmjyifudk ajymif;yg/ (ykH-①)

i- y0gatmufajcudk vufESpfzufjzifhudkifaqmifNyD; 

ajymif;jyefvSefum tv,fae&mrS pwifyg/ (ykH-②)
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tjyeftvSefvkyfyg/

u- b,fbuftay:bufrS aeNyD; b,fbufwpf0uftxd 

okwfyg/ tpokdYjyefoGm;NyD; wjznf;jznf;atmufqif;um 

tv,fatmufajcodkY oGm;yg/(ykH-①^②)

c- y0grsufESmjyifudk ajymif;NyD;tv,ftay:bufodkYa&TU

yg/ tv,ftay:bufrS pwifNyD; nmbufwpf0uf&Jh 

axmifhxdokwfyg/ (ykH③^④)

*- tenf;i,fatmufbufodkY 

qif;oGm;NyD; 

nmbufatmufajcxd 

okwfoGm;NyD; NyD;ajrmufygap 

(ykH⑤)
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ア．左上からスタート、左半分の隅を拭き、
スタートに戻ったら、少しずつ下 
げながら中央下へ移動（写真①②）

 
イ．タオルの面を替えて中央上へ移動し、

中央上スタートで右半分の隅を拭く 
（写真③④） 

 
ウ．少しずつ下げ 

ながら右下隅 
まで拭き、終 
了する（写真⑤） 

エ．タオルの面を替える（写真①） 
 
オ．タオルの下を両手で持ち、縦に 

裏返し中央の位置からスタートす
る（写真②） 

 
 
 
 
 
以下、残り部分も同じ動作の繰り返し 

ウ．タオルを少しずつ下げながら○ま 
で拭いて行く 

 

２）作業方法 

２１

３ ４

１
２

５

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
３）おさらい 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．８つ折りタオルのバラバラの部分 
に親指をかけて持ち机の左隅から
スタートする 

 
イ．左半分の隅を拭き、スタート地点 

に戻る 
 ①     ②

 
④     ③
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 4

ア．４つ折りのタオルを持ちバケツの前
に片膝を付いて座る（写真①） 

イ．親指を合わせ内側に折り８つ折りの
状態でバケツに入れ揉み洗いする 

 （写真②） 
ウ．終わったら 16折りで絞る（写真③）

 
エ．手を拭く（写真④）

       オ．８つ折りタオルの 
バラバラ部分に親
指をかけて拭く 

（写真⑤） 

１）タオルの種類と色分け 

２）タオルのたたみ方 

３）タオルの絞り方、拭き方 

 
ポイント 

１ 水滴がバケツの外にこぼれないように絞る 
２ こぼれた水滴は、最後に拭き取る 
３ バラバラ部分を親指で押えられたら、誉める 

２１

３ ４

５

（５）まとめ 
 
 
       トイレ 
 
 
       机、テーブル 
 
 
       その他 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．基本的に雑巾ではなくタオルを使 
用する 

 
イ．タオルは使用場所により色分けする

トイレ･･･････････････赤 
机･テーブル･･････････黄色 
窓ガラス･床･その他･･･白 
 

 
ウ．色は自由だが、必ず使い分ける 

ア．４つ折り、８つ折り、16折りを 
イメージする 

 
イ．４つ折りを横にして両手親指を 

かけて持ち、親指を合わせ８つ折り
とする 

 
ウ．そのまま右手で持てば、バラバラ 

部分に親指が掛かるので、この状 
態で拭く 

（5）pkpnf;jcif;

1）y0gtrsdK;tpm;ESifh ta&mifrsm;cGJjcm;jcif;

2）y0gacgufenf;

3）y0gnSpfenf;okwfenf;

u-  tajccHtm;jzifh zkefokwf0wfr[kwfonfh y0gudk tokH;jyKrnf/

c- y0gudk okH;onfhae&mtvdkuf ta&mifcGJjcm;yg/

(Oyrm)

tdrfom ----------------------teDa&mif  JP： tmu

pm;yGJckH ? pm;yGJ-----------------t0ga&mif  JP： cdtd&dk

jywif;wHcg;rSef ? Murf;jyif? tjcm;-- tjzLa&mif JP： &SD,dk 

*- ta&mifu udk,fwdkifroufrSwfyJ udk,fvkyfwJhae&m ukrÜPDu 

owfrSwfrSm jzpfygw,f/ 

u/  4acgufcsdK; ? 8 acgufcsdK; ? 16acgufcsdK;udk xifjrifygap/

c- 4acgufcsdK;udk ab;ESpfbufudk vufESpfzufbufjzifhudkifNyD; 

vufrESpfckudkxyfum 8acgufcsdK;jzpfatmifvkyfyg/

*- xdktwdkif; nmbufvufjzifhudkifygu 

tpGef;rsm;&Sdaeaomtydkif;wGif 

vufrua&mufaeNyD;jzpfaomaMumifh xdktwdkif;okwfyg/

u- av;acgufcs dK;y0gudkudki fum a&yk H;a& SUwGi f' l;wzufaxmufNy D;

xdki fyg/ (yk H-①)

c- vufrudkudkufnDNyD; &SpfacgufcsdK;ykHo@eftaetxm;jzihfa&ykH;

xJwGifESpfípdrfNyD;aq;yg/ (ykH-2②)

* - NyD;qHk;oGm;ygu 16acgufcsdK;acgufuma&nSpfyg/ (ykH-③)

C- vufudkokwfyg/ (ykH-④)

i- &SpfacgufcsdK;acgufxm;aomy0g{/f tpGef;bufudk 

vufrjzifhudkifum okwfyg/ (ykH-⑤)

1 a&pufrsm;udk a&ykH;tjyifbufodkY rzdwfpifatmifnSpfyg/

2 zdwfpifcJhaom a&rsm;udk aemufqkH;wGif jyefokwf,lyg/

t"dutcsuf
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pm;yGJckH ? pm;yGJ

tjcm;
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２．自在ぼうきの使い方

 
ポイント 
 親指を先端にかけられたら、誉める 

２１

３ ４

１

２

３
４

５

６

  
（１）資器材の準備 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）持 ち 方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．自在ぼうき（写真①） 
 
イ．伸縮用ハンドル（写真②） 
 
ウ．一般用毛先（45cm）（写真③） 
 
エ．階段用毛先（30cm）（写真④） 
 
オ．毛かき（写真⑤） 
 
カ．文化ちりとり（写真⑥） 

ア．室内で練習する場合は、テープを 
貼って幅２ｍ、奥行き４ｍ程度の 
コートを作ると良い 

 
イ．中央のテープは慣れてきたら、は 

ずす 
 
ウ．実際の廊下が利用できれば、廊下 

で行う 

ア．ハンドルをあごの高さに合わせる 
  （写真①） 
 
イ．左手が上、右手が下にする 
 （持ち手の間隔は、30～40 ㎝） 

  （写真②） 
 
ウ．親指を先端にかける（写真③） 
 
エ．ごみ回収は、ハンドルの中央より 

下を持ち、脇の下にはさむ 
 （写真④） 

４ｍ 

 

 
２ｍ

2. vdkovdkvSnfhudkifEdkifonfhwHjrufpnf;BuD;  tokH;jyKykH JP： *sdZdkif;bdk;cd

（1）ypönf;ud&d,mrsm;udk BudKwifjyifqifenf;

（2）udkifaqmifykHenf;vrf;

u- vdkovdkvSnfhEdkifonfhwHjrufpnf;  (ykH-①) JP：*sdZdkif;bdk;cd 

c- t&SnftwdknSdEdkifaomvufudkif  (ykH-②) JP：&Sif;&lcka&m [ef'dk&k 

*- taxGaxGokH;tarT;wHjrufpnf; （45cm） (ykH-③)

C –avSum;okH;  tarT;wHjrufpnf;（30cm） (ykH-④) JP：cdkif;'ef;a&m 

i- tarT;z,ftwH   (ykH-⑤) JP：cJhcgcd  

p- zkefvSnf;a*:jym;   (ykH-⑥) JP：zGef;ucsd&dwdk&d 

u- avhusifhcef;vkyfonfhtcgwGif Murf;jyifüwdyfudk 

tvQm;  4m ?teH 2m  taetxm;uyfí 

atmufvdkif;vkyfwmaumif;ygonf/

c- tv,fpifwm&Sdwdyfudkawmh usifhom;&vQif cGmEdkifygonf/ 

u- vufudkifudk ar;aphESifhtnDxm;íudkifyg/ (ykH-①)

c- b,fbufvufutay: nmbufvufu atmufuudkifyg/ 

(udkifaqmifonfhvufESpfzufMum; tuGmta0;onf 30～
40cm)  (ykH-②)

*- vufrudk xdyfrSydwfudkifyg/ (ykH-③)

C – trdIufudkodrf;,lonfhtcg vufudkiftv,frSatmufbufudk

udkifNyD; csdKif;Mum;atmufwGifnSyfyg/ (ykH-④)
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ウ．実際の廊下が利用できれば、廊下 
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ア．ハンドルをあごの高さに合わせる 
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イ．左手が上、右手が下にする 
 （持ち手の間隔は、30～40 ㎝） 

  （写真②） 
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４ｍ 

 

 
２ｍ
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１）作業手順 

        
 
幅木とみなす 45° 

（３）練習用コートでの掃き方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．作業は、押さえ掃きを基本とし、 
  正しい持ち方、姿勢でスタート位置へ
 
イ．幅木とほうきの角度は 45°程度 

とする 
 
 ※幅木･･･柱・壁の最下部に取り付け
      る板のこと 
 
 ※写真では、テープを幅木とみなす 

ウ．つま先位置まで幅木に沿って掃く 
 
エ．幅木側から足元を過ぎ左肩まで押 

さえるように掃く 
（右から掃く場合） 

 
オ．上記ウ、エを繰り返しながら前進 

する 

カ．●地点でトントンと毛先を軽く 
たたき、ほうきのごみを落とす 

 
キ．一歩前進する 
 
ク．以下、同じ動作を繰り返す 

ケ．正しい動作で作業すると、ごみが 
一直線に中央に集まる 

 
（慣れないうちは、中央にテープを
 貼るとよい） 

幅木 

つま先位置 

u- vkyfief;pOfonf zdvSnf;jcif;udk tajccHNyD; 

rSefuefpGmudkifwG,fjcif;? rSefuefaomudkf,f[eftaetxm;jzifh 

pwifrnfhae&modkY 

c-  eH&HtxufqifESifh wHjrufpnf;&Jhaxmifhudk 45° 

taetxm;,lyg/

※eH&Htxufqif – axmufwdkif? eH&Hrsm;{/f

atmufajcwGifuyfxm;aom ysOfjym;

※ykHxJwGif wdyfuyfxm;onfhae&mudk eH&Htxufqiftjzpfjyxm;

ajczsm;xdyfESifheH&Htxufqifudk udkufnDNyD;vSnf;yg/  

*- ajczsm;xdyfESifheH&Htxufqifudk udkufnDNyD;vSnf;yg/ 

C- eH&HtxufqifbufrS ajczsm;rsm;udkausmfNyD; 

    b,fbufyckH;bufjcrf;a&mufonftxd zdvSnf;yg/ 

    (nmbufrS vSnf;onfhtaetxm;) 

i– tay:wGifazmfjyxm;onfh *-C udk 

    xyfwvJvJvkyfaqmif&if;jzifh a&SUwufyg/

p- ●rSwfxm;onfhtrSwfwGif zkwf-zkwfqdkNyD; 

tarT;udkcyfzGzGcg&if; wHjrufpnf;rS 

trdIufrsm;usatmifvkyfyg/

q- a&SUwpfvSrf;wdkk;yg/

Z- atmuftxd xdktwdkif;tjyefjyeftvSefvSefvkyfyg/

ps -  rSefuefaomvIyf&Sm;rIjzifh vkyfief;vkyfaqmifvQif 

trdIufrsm;onf tv,fvdkif;wGif oGm;pkaevdfrfhrnf/

  (usifhom;r&ao;oifhtcsdefwGiff 

tv,fwGifwdyfuyfxm;onfu aumif;ygonf/)

（3）vkyfief;pOfvkyfxkH;vkyfenf;

        

幅木とみなす 45° 

 eH&HtxufqifESifhwHjruf

pnf;axmifhonf     45°

つま先位置ajczsm;xdyfuwpfajzmifhwnf;

幅木eH&Htxufqif 
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コ．右半分が掃き終わったら、身体を 
半回転させ幅木側まで掃く 

 

サ．右半分と同じ動作を繰り返す 
 
シ．幅木に対してほうきの角度は 45° 

とする 
 
ス．身体の直前を真っ直ぐ掃く 
  ●地点でトントンとほうきの毛先

を軽くたたく 

セ．左右のごみを真ん中一直線に集め、
後からごみを寄せる 

ソ．ごみを途中で２、３度集める 
 
タ．このときに左右の手を持ち替える 
 ※床に着く毛先の面が変わらないよう

に、片面に目印の赤テープを貼る 
 
チ．目印の赤テープを常に上にして掃く
    （詳しくはＰ23参照） 

n– nmbufwpf0ufudkvSnf;NyD;oGm;vQif cE¨mudk,fudkajymif;jyef

vSnhfNyD; eH&HtxufqifbufodkYvSnf;yg/

#- nmbufwpf0ufuvkyfcJhonftwdkif; 

tjyefjyeftvSefvSefvkyfyg/

X- eH&HtxufqifESifhwHjrufpnf;axmifhukd 45°taetxm;,lyg/

!- cE¨mudk,fta&SUwnfhwnfhudkvSnf;yg "gwfykHxJrS ●
owfrSwfae&mrsm;wGif bkwf-bkwfESifh jznf;nSif;pGm cgcsyg/

¡-  b,fnm&SdtrdIufrsm;udk tv,fvrf;aMumif;wGif vmpkyg? 

taemufrS trIdufrsm;udkvmpkyg/

P – trdIufrsm;udk 2Budrf3Budrf  jyefjyefpkyg/ 

w – xdktcsdefwGif b,fnmvufudk ajymif;udkifyg/

※Murf;jyifwGifuyfaeaomwHjrufpnf;arT;udkawmh bufrajymif;

ygESifh?wzufwnf;jzifhtrSwftom;wdyfteDudkuyfyg/

x- trSwftom;wdyfteDtay:rSvSnf;yg/

	 (tao;pdyfonf pmrsufESm-29udk udk;um;yg)
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ア．右から左へ掃く場合は、左手が上、右手は下（持ち手の間隔は 30～40 ㎝）

になり、ほうきの目印である赤テープは右側とする（写真①） 
イ．そのままの位置で、手を持ち替える（右手が上、左手が下、写真②） 
ウ．ほうきを軽く持ち上げ、右へ半回転させながら、後のごみを前に寄せる（写真③）

エ．写真③を後ろから見た場合（写真④） 
 ※当日は、ほうきの毛先が床面に触れる側面（常に目印の赤テープの反対側）を 

使用し、次回に使うときは逆の側面を使用する 
 （ほうきの毛先の変形を防ぐため） 

２）掃き方（持ち替え方） 

３）ごみの取り方 

２１

３ ４

 
ポイント 
 ごみを取る場所は、人のいない場所で行う 

２１

３ ４

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           
 

ア．最後に文化ちりとりを使って集め 
たごみを取る（写真①） 

 
イ．右手でハンドルの中央付近を持ち、

上部を脇の下にはさむ（写真②） 
 
ウ．ほうきの半分をちりとりに入れる 

ようにしてごみを取る（写真③） 
 
エ．作業終了後、毛かきで毛先のごみ 

を取る（写真④） 

u- nmrSb,fodkY vSnf;onfhtcgwGif b,fvufudktay:? nmvufudkatmuf (udkifaqmifonfh vufESpfzuftuGmta0; 30～
40cm ) xm;NyD; vSnf;usif;onfhtrSwftom; wdyfteDuyfxm;onfhbufudk nmbufwGifxm;yg/ (ykH-①)

c- xdktaetxm;twdkif;rSmyif vufudkajymif;udkifyg/ (nmbufvufrSmtay:? b,fbufvufuatmuf ykH-②)

*- wHjrufpnf;udkjznf;jznf;oufomrNyD; nmbufjcrf;w0ufodkYvSnhfumaemufrStrdIufawGudk ta&SUodkYydkYyg/ (ykH-③)

C- ykH-3udkaemufzufrS jrif&onfhtajctae (ykH-④)

※xdkaeYonf wHjrufpnf;tzsm;uMurf;jyifwGiffxdawGYonfhbuf (odomxif&Sm;aponfhtrSwftom;teDa&mifwdyf{/ftjcm;wpfzuf)

　udktokH;jyKNyD; aemufwpfBudrfwGif qefYusifbufbufudk tokH;jyKyg (wHjrufpnf;tarT;ykHo@efajymif;vJrIudk umuG,f&ef

　twGufjzpfonf/)

u- aemufqkH;wGifa*:jym;udktokH;jyKNyD; 

pkpnf;xm;aomtrdIufrsm;udk usKH;yg/ (ykH-①)

c- nmbufvufjzihf vufudkiftv,fudkdudkifaqmifNyD; 

tay:bufjcrf;udk csdKif;atmufodkYnSyfyg/ (ykH-②)

*- wHjrufpnf;&Jhw0ufudk a*:jym;twGif;odkY 0ifatmifvkyfNyD; 

trdIufudkusHK;yg/ (ykH-③)

C- vkyfief;NyD;qkH;oGm;onfhaemuf tarT;jcpfwHjzifh 

wHjrufpnf;arT;&SdtrIdufrsm;udk z,f,lyg/ (ykH-④) 

（4） vkyfief;pOf{/ft"du tcsufrsm;

trdIufusHK;onfhtcg vlr&Sdonfhae&mrsm;wGif jyKvkyf&rnf/

t"dutcsuf

（5） trdIufodrff;ykHodrf;enf;
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（４）階段の掃き方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．階段用ほうき（幅 30㎝）を使用 
する 

 
イ．持ち方は、床と同じ 

（左手が上、右手が下） 
 
ウ．安全のため足は段違いとする 
 
エ．向かって右からスタートする 

オ．右から中央へ掃く 
 

カ．中央から手を持ち替える 
（左手が下、右手が上） 

 
キ．左から中央へ掃く 
 
ク．ごみが中央に集まる 

ケ．中央のゴミを下段へおろす 
 
コ．ほこりを立てないように静かに作業
 をする 

 
サ．踊り場ごとにごみを回収する 

u- avSum;okH; wHjrufpnf; (tus,f30cm) udk tokH;jyKyg/

c- avSum;xpfuGm[csufudk pOf;pm;NyD; 

csdKif;atmuftjrifhavmufudk nSd,lyg/

* - udkifaqmifenf;rSm Murf;jyifvSnf;wkef;utwdkif;yif 

(b,fbufvufudk tay: ? nmbufvufudkatmuf) 

C- vkHNcHKpdwfcs&eftwGuf ajcaxmufudk 

rwlnDaomavSum;xpfwGif ae&m,lyg/

i-twufbufudkrsufESmrlNyD; nmbufjcrf;rS pwifyg/

p- nmbufrS tv,ftxdvSnf;yg/

q- tv,fa&mufvQif vufudkajymif;udkifyg/ 

	 (b,fvufatmuf? nmvuftay: )

Z- b,fbufjcrf;rS tv,fodkYvSnf;yg/

ps – trdIufudktv,fwGifpkyg/ 

n- tv,frStrdIufrsm;udk atmuftxpfodkY csyg/

#- zkefrxap&ef jznf;nif;nifompGm vkyfaqmifyg/

X -  avSum;ajyonfhae&ma&mufwdkif;trdIufrsm;udk 

pkqnf;odrf;pnf;yg/

（6） avSum;vSnf;usif;ykH 
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１）押さえ掃き 

２）保全（キズ） 

３）安 全 

４）後 始 末 

（５）ま と め 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．ほこりを立てないよう押さえ掃き 
  をする 
 
イ．ほうきの毛先が、写真の位置より 

左に行くと跳ね掃きとなり、ほこり
を舞い上げることになる 

ア．ほうきを幅木や壁に当てない 
 
イ．そのためにほうきと幅木の角度は、

45°で掃く 

ア．左右の足は、段違いにする 
（安全のため左右の足を揃えない）

 
イ．道具の置く場所は、踊り場ごとに 

移動する 

ア．作業終了後、手入れとして毛かき 
で毛先のごみを取る 

４５° 

u- zkefrxap&ef zdNyD;vSnf;usif;yg/ 

c - wHjrufpnf;&Jhtzsm;udk ykHxJuwnfae&mxuf 

b,fbufodkYa&mufoGm;vQif ckefausmfvTm;onfhvSnf;jcif;rsdK;

	 jzpfNyD; trdIufrsm;uvGifhjyefoGm;apEdkifonf/

u- wHjrufpnf;udk eH&HtxufqifESifh eH&HudkrxdapygESifh/ 

c- xdktwGufyif wHjrufpnf;ESifh eH&Htxufqifaxmihfudk 45°
taetxm;jzifhvSnf;yg/

u - avSum;xpfudk oefY&Sif;a&;vkyfonfhtcgwGif 

b,fnmajcaxmufonfrwlnDaom avSum;xpfwGif 

ae&m,lyg/

	 (vkHNcHKpdwfcsap&ef b,fnmajcESpfzufudk twlrxm;ygESihf) 

c - ud&d,mrsm;udkxm;onfh ae&monf 

jyifus,fae&mwGifajymif;xm;yg/

u - vkyfief;NyD;qkH;oGm;onfhaemuf tarT;jcpfwHjzifh 

wHjrufpnf;arT;&SdtrIdufrsm;udk z,f,lyg/

（7）  pkpnf;csufrsm; 

1） zdívSnf;jcif; (tdkptJ[cd ) 

2）xdef;odrf;jcif; (jcpf&m)

3） vkHNcHKpdwfcsrI

4）  jyKjyifxdefodrf;jcif; 
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ア．左右の足は、段違いにする 
（安全のため左右の足を揃えない）
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３．ダストクロスの使い方

２ １

３

４

５

 
（１）資器材の準備 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）クロスの取り付け方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３）持 ち 方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．伸縮用ハンドル（写真①） 
 
イ．ホルダー（ヘッド）（写真②） 
 
ウ．クロス（写真③） 
 
エ．自在ぼうき（写真④） 
 
オ．文化ちりとり（写真⑤） 

ア．クロスの上にホルダーをセットする

イ．クロスを内側に織り込み、左右を 
止める 

ア．ハンドルを目の高さに合わせる 
 
イ．持ち手は、右手が上、左手が下 
  （持ち手の間隔は、30～40㎝） 
 
ウ．右手親指を先端に掛ける 

3.  ydwfom;wyfzkefokwfwHjrufpnf;vSnf;wHudk tokH;jyKenf; JP：'pkodkck&dkpk

（1）ypönf;ud&d,mrsm;udk BudKwifjyifqifyg/

（2）t0wfwyfqiftokH;jyKykH jyKenf;

 （3） udkifaqmifykHenf;vrf; 

u-  t&SnftwkdnSdvufudkif  (ykH-①)

c- vufudkif([dk&k'g ) (acgif;)  (ykH-②)

*- ydwfom;(ck&dkpk)  (ykH-③)

C- tqifajyonfhtaetxm;,lEdkifaomwHjrufpnf; (ykH-④)

i – a*:jym; (ykH-⑤)

u- t0wfay:wGif zkefokwfbkwfjym;udk ae&mtxdkif,lyg/

c-  t0wfudktwGif;ydkif;odkYacgufxnfhNyD; b,fnmxdk;oGif;yg/

u- vufudkifudk rsufvkH;&JhtjrifhESifhnSdyg/

c- udkifaqmifonfhvufonfnmvufudktay:?b,fvufudkatmu

	 (udkifaqmifonfh vufESpfzuftuGmta0; 30～40cm )

* - nmbufvufronf tpGef;xdyfudk ydwfxm;yg/

 11
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ウ．●からスタートし、幅木側を先に掃く
 
エ．●からS 字で、左半分までを戻る 
 
オ．U ターンして右半分をＳ字で戻る 

 作業手順は、左上図参照 
 
ア．最初に   に沿って幅木側を一 

周する 
 
イ．四隅が、丸くならないようにする 

ア．作業が終了したら、クロスを外す 
 （写真①） 

イ．ごみが付着している面を内側に４ 
つ折りにしてごみ箱に捨てる 

 （写真②③） 
ウ．ちりとりにごみを取って終了する 
 （写真④） 

２１

３ ４

ポイント 
１ クロスの取替え場所は、人のいない場所で行う

２ 伸縮用ハンドルは、邪魔にならないように床面

に置く 

（４）練習用コートでの掃き方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．正しい姿勢、持ち方でスタート 
する 

 
イ．身体とホルダーの間隔を約１ｍ離す

（4）  vkyfief;pOf vkyfxkH;vkyfenf; 

u- rSefuefaomudk,fae[efxm;? udkifaqmifenf;jzifhpyg/ 

c- cE¨mudk,fESifhbkwfjym;tuGmta0;cefYrSef;ajc1rDwm&Sdygap/

*-  ●rSpwifNyD;eH&HtxufqifbufrSt&ifvSnf;yg/

C- ●rS  S pmvkH;ykHpHjzifhb,fw0ufxdjyefvmyg/

i-  U ykHpHvSnfhNyD; nmbufw0ufudkvnf; S ykHpHjyefvmyg/ 

vkyfief;pOfvkyfxkH;vkyfenf;onf b,fvuftay:ykHudk 

&nfnTef;ygonf/

u-aemufqkH;wGif―――vdkif;wavQmuf

 eH&HbufodkYwpfacgufjyefvkyfyg/

c- axmihfav;axmifhudk t0dkif;ykHrjzpfatmifvkyfyg/

u-  vkyfief;NyD;qkH;ygu t0wfudkjzKwfyg/  (ykH-①)

c-  zkeftrIdufrsm;uyfaeonfhbufudk twGif;bufxm;í4acguf

csdK;acgufNyD;rS trIdufykH;twGif;odkUvTifhypfyg/ (ykH②-③)

*- a*:jym;jzifhtrdIufrsm;udk odrf;qnf;NyD; NyD;qkH;ygap/ (ykH-④)

1 t0wfudkvJvS,fonfhtcgwGif vlr&Sdaeonfhae&mwGif jyKvkyfyg 

2 t&SnftwdknSdEdkifonfhvufudkifonf taESmifht,Sufrjzpfaprnfh

Murf;jyifae&mwGifxm;yg/

t"dutcsuf
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１）クロスの種類 

２）作業のポイント 

２

１

（５）まとめ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．クロスには、紙製、布製など各種あ
り、紙製は、両面が使えるが使い捨
て 

 
イ．布製は、洗濯機で洗い再利用可能 

ウ．ホルダーもメーカーにより数種類 
あり、取り付け方も若干違う 

 
 

ア．ホルダーは常に身体の正面におく 
 
 
イ．ごみの上を歩かない 
 

ウ．ごみが付着している面を内側に 
４つ折りにしてごみ箱に捨てる 

 （写真①） 
 
エ．集めたごみをちり取りに取る 
 （写真②） 

 （5）  pkpnf;csufrsm; 

1）t0wfptrsdK;tpm;rsm; 

u-tpwGif puúLpESifh ydwfom;p[lítrsdK;rsdK;&SdNyD; puúLponf 

    ESpfzufvkH;tokH;jyKNyD;vQifvTifhypfNyD;

c-  ydwfom;uawmh t0wfavQmfpufjzihfaq;aMumNyD; 

jyefvnftokH;jyKEdkifonf/ 

*- zkefokwfbkwfjym;vnf; xkwfvkyfrIay:rlwnfNyD; 

    trsdK;tpm;rsm;pGm&SdNyD; wyfqifykHwyfqifenf;

    vnf;uGJjym;ygonf/ 

u- bkwfjym;udk cE¨mudk,fbuftjcrf;wGifxm;yg/ 

c- trdIufawGtay:udkreif;rdapygESifh

*-	 zkeftrIdufrsm;uyfaeonfhbufudk twGif;bufxm;í4acguf

csdK;acgufNyD;rS trIdufykH;twGif;odkUvTifhypfyg/ (ykH-①)

C- 	pkpnf;xm;onfh trIdufrsm;udk a*:jym;jzifhusHK;yg/ (ykH-②) 

2）vkyfief;&Jht"dutcsufrsm;



2 vufawG Yenf;ynmrsm;pmpk

33
 14

４．モップの使い方

２１

３ ４

２

１

３

４

ポイント 
モップと身体の間隔が開きすぎない 

５

  
（１）資器材の準備 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）ラーグの洗い方・絞り方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３）持 ち 方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．モップ伸縮用ハンドル（写真①） 
  モップ固定ハンドル（写真②） 
 
イ．ラーグ（房糸）…白（写真③） 
 
ウ．モップリンガー（写真④） 
 
エ．バケツ（写真⑤） 

ア．モップは洗い場ですすぎ洗い 
（写真①） 

イ．ハンドルに足を掛けて絞る（写真②）
 
ウ．練習のときは、モップリンガーで絞る
  （写真③） 
エ．モップリンガーがない場合は、手で絞 
   る（写真④） 
 
※作業中のラーグの取替えは、モップハ
ンドルを床に寝かせて行う 

ア．伸縮用のハンドルを目の高さに合 
わせる 

 
イ．持ち手は右手が上、左手が下 

（持ち手の間隔は 30～40㎝位） 
 
ウ．右親指をハンドルの先端に掛ける 

エ．身体はまっすぐ、足幅は、肩幅程度
に開き、自然体で立つ 

4. csnfBudK;wHjrufpnf; tokH;jyKenf;   JP： armhyk

 （1）ypönf;ud&d,mrsm;udk BudKwifjyifqifyg/

u- csnfarT;wHjrufpnf;twdkt&SnfnSdvufudkif  (ykH-①) 

	 JP： armhyk&Sif;&lcka&m [ef'dk&k 

	 csnfarT;wHjrufpnf;ykHaovufudkif (ykH-②)

c- csnfarT; (vm;*k) tjzL (ykH-③)

*-csnfBudK;wHjrufpnf;a&nSpfpuf  (ykH-④)  JP：armhykvif;*g;

C-a&ykH; (ykH-⑤)  JP：bcJhpk 

u- wHjrufpnf;a&aq;onfhae&mwGifaq;yg (ykH-①)

c- csnfarT;a&nSpf&mwGif atmufygtwdkif; (3)rsdK;&Sdonf/ 

vufudkifudkajcaxmufjzihfnSyfxdef;ínSpfenf; (ykH-②)

csnfarT;wHjrufpnf;a&nSpfpuf jzifhnSpfenf; (ykH-③3)

vufjzifhnSpfenf;(ykH-④)

※oefY&Sif;a&;vkyfonfhae&mtay:wGifrlwnfNyD; oifhavQmfaom

 enf;vrf;jzifhnSpfyg/

※vkyfief;vkyfaepOftwGif;csnfarT;vJvS,fvQif 

wHjrufpnf;wHudk Murf;jyifwGifvSnf;NyD;rS aqmif&Gufyg/

u- twdkt&SnfnSdEdkifaom vufudkift&Snfonf 

rsufvkH;&Jhtjrifhavmuf ESmacgif;ESifhrsufvkH;Mum;qdkvQif 

toifhawmfqkH; jzpfygonf/ 

c-	 udkifaqmifonfhvufonfnmvufudktay:?	

b,fvufudkatmuf

 (udkifaqmifonfh vufESpfzuftuGmta0; 30～40cm)

*- 	nmbufvufronf tpGef;xdyfudk ydwfxm;yg/

C- cE¨mudk,fudkwnhfwnfh ? ajcaxmuftuGmta0;udk 

yckH;jAwftwdkif;csJvdkufNyD; obm0twdkif;&yfyg/ 

wHjrufpnf;ESifhcE¨mudk,ftuGmta0; odyfrvSrf;ygapESifh/

t"dutcsuf

 （2）csnfarT;aq;enf; 

 （3）udkifaqmifykHenf;vrf;



34

oef Y& Si f;a&;

 15

エ．同じ速さで後ろに下がる 
 
オ．このスピードが速いと間が開いて 

しまう 
 
カ．拭き跡が、重なるようにする  
     良い例 悪い例 

２

１

２

１

（４）モップの振り方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（５）練習用コートでの拭き方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．モップを左右に振りながら、少し 
ずつ後ろに下がる。 

 
イ．身体のやや左側を中心に振る 
 
ウ．身体とモップが離れすぎない様に 

爪先の直前を真っ直ぐ拭く 

ア．●丸からスタートし、幅木側を拭く
イ．●丸まで来たら、モップを左図のよ

うに左右に振りながら、後ろに下が
る（モップの振りは、細かい方が良
い） 

 
ウ．左図①で身体を反転して下がり、コ 

ート中央（左図②）でもう一度反転、
コートの右半分を後ろに下がりながら
拭く。 

エ．四隅は、ラーグが幅木に触れない 
ように手を添えて拭く（写真①） 

 
オ．幅木側は、ラーグを内側に折り込ん

で拭く（写真②） 

 15

エ．同じ速さで後ろに下がる 
 
オ．このスピードが速いと間が開いて 

しまう 
 
カ．拭き跡が、重なるようにする  
     良い例 悪い例 

２

１

２

１

（４）モップの振り方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（５）練習用コートでの拭き方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．モップを左右に振りながら、少し 
ずつ後ろに下がる。 

 
イ．身体のやや左側を中心に振る 
 
ウ．身体とモップが離れすぎない様に 

爪先の直前を真っ直ぐ拭く 

ア．●丸からスタートし、幅木側を拭く
イ．●丸まで来たら、モップを左図のよ

うに左右に振りながら、後ろに下が
る（モップの振りは、細かい方が良
い） 

 
ウ．左図①で身体を反転して下がり、コ 

ート中央（左図②）でもう一度反転、
コートの右半分を後ろに下がりながら
拭く。 

エ．四隅は、ラーグが幅木に触れない 
ように手を添えて拭く（写真①） 

 
オ．幅木側は、ラーグを内側に折り込ん

で拭く（写真②） 

u- wHjrufpnf;udk b,fnm&rf;&if; enf;enf;jcif;pD 

taemufodkYqkwfyg/ 

c- cE¨mudk,f&Jh b,fbuftjcrf;udk tom;ay;vIyfyg/

*- cE¨mudk,fESifh wHjrufpnf;wH odyfruGmap&ef ajczsm;xdyfta&SU

ydkif;wnfhwnfhudk vSnf;yg/

C- wlnDaomt&Sdefjzifh taemufodkYqkwfoGm;yg/ 

i- t&SdefjrefvGef;vQif Mum;wGifvpfvyfae&mrsm;jzpfoGm;vdrfhrnf/

p- vSnf;usif;onfht&mudkxyfaeatmifvkyfyg/

aumif;onfhOyrm/ raumif;onfhOyrm/

u - ● rSpwifNyD; eH&HrSbufodkYvSnf;yg/ 

c-   ● txda&mufvQif cEm̈udk,fudk ajymif;jyefvSnfhNyD; csnfarT;

    wHjrufpnf;udkykHygtwdkif; b,fnm&rf;&if; taemufodkYqkwfyg/     

(csnfarT;wHjrufpnf;udkvIyfjcif;onf tao;pdyfwmu 

    ydkaumif;ygonf/) 

*-  ykH-① twdkif; cE¨mudk,fudk jyefvSnhfíaemufqkwfNyD; 

abmiffcwfxm;onfhtv,f (ykH-②)wGif 

aemufwpfBudrfjyefvSnhfNyD;? pnf;abmif&Jh nmbufwpf0ufudk 

aemufodkYqkwf&if;jzifhokwfyg/ 

C- axmifhav;axmifhonf csnfarT;upnf;axmifhudkrxdrd

    ap&ef vufjzifhtkyfNyD;okwfyg/  (ykH-①)

i- 	 pnf;axmifhbuf(eH&Htxufqif)tjcrf;onf csnfarT;udk 

twGif;bufodkYxnhfNyD; okwfyg/ (ykH-②) 

 （4）csnfarT;wHjrufpnf; vSnf;ykHvSnf;enf;

 （5）vkyfief;pOfvkyfxkH;vkyfenf;/
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１）モップの色分

け

２）練習のポイント 

（６）ま と め 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

モップもタオルと同様に使用場所・用途
により、色分けして使う 
 
ア．赤…トイレ用 
イ．白…その他 

ア．ラーグを内側に折り込み幅木に付 
けない 

 
イ．拭いた場所は踏まない 

ウ．四隅は、手を添えて隅々まで 
しっかり拭く 

エ．脚回りは、手を添えて拭く 

1） csnfarT;wHjrufpnf;rsm;udkta&mifcGJjcm;yg/

 （6）pkpnf;csufrsm;

csnfarT;wHjrufpnf;udkvnf; y0grsm;uJhodkY 

okH;pGJonfhae&may:rlwnfNyD; ta&mifcGJNyD;tokH;jyKyg/ 

Oyrm-

u – teDa&mif--- tdrfomokH;

c-  tjzLa&mif--- tjcm;

u- csnfarT;udktwGif;bufodkYxnfhNyD;pnf;abmif(eH&Htxufqif)

udkrxdESifh/

c- 	okwfNyD;om;ae&mudk jyefreif;ygESifh/

*- 	 axmifhav;axmifhwGifvufjzifhtkyfNyD; axmifhpyfxdaocsmpGm 

okwfyg/

C- 	pm;yGJajcaxmuf axmufajcrsm;udkvnf; 

vufjzifhtkyfíokwfyg/

2）vkyfief;{/ft"duyGdKifh
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ア．左図①からスタートし、赤線に沿っ 
  て四隅をとりながら①にもどる 
 
イ．四隅は左図のように指先を使い押 
  し込むようにする 
 
ウ．タオルの面を替えて左上から青線 

に沿って拭く 

ア．左図①からスタートし、下部を 
  20 ㎝ほど残す 
 
イ．残った下部を横引きし、同じく 

20 ㎝ほど残す（左図②） 
 
ウ．最後に残った部分を扇型で引く 
            （左図③） 

５．ウインドスクイジーの使い方

２）ウインドスクイジー操作 

１）ガラス面の水拭き 

２１

３ ４

 

１

３

２

１

２
１

３

４

５

  
（１）資器材の準備 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）持ち方・使い方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３）練習用ボードでの使い方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ア．ウインドスクイジー（写真①） 
 
イ．システムバケツ（写真②） 

（インナーバスケット） 
 
ウ．システムバケツ（バケツ）（写真③）
 
エ．白タオル２枚（写真④） 
 
オ．養生シート（写真⑤） 

ア．グリップをしっかりにぎる（写真①）
 
イ．左を少し下げて降ろす（写真②） 
 
ウ．身体と一緒に降ろす（写真③） 
 
エ．一回ごとにゴム刃を拭く（写真④）
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ア．左図①からスタートし、赤線に沿っ 
  て四隅をとりながら①にもどる 
 
イ．四隅は左図のように指先を使い押 
  し込むようにする 
 
ウ．タオルの面を替えて左上から青線 

に沿って拭く 

ア．左図①からスタートし、下部を 
  20 ㎝ほど残す 
 
イ．残った下部を横引きし、同じく 

20 ㎝ほど残す（左図②） 
 
ウ．最後に残った部分を扇型で引く 
            （左図③） 

５．ウインドスクイジーの使い方

２）ウインドスクイジー操作 

１）ガラス面の水拭き 

２１

３ ４

 

１

３

２

１

２
１

３

４

５

  
（１）資器材の準備 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）持ち方・使い方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（３）練習用ボードでの使い方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ア．ウインドスクイジー（写真①） 
 
イ．システムバケツ（写真②） 

（インナーバスケット） 
 
ウ．システムバケツ（バケツ）（写真③）
 
エ．白タオル２枚（写真④） 
 
オ．養生シート（写真⑤） 

ア．グリップをしっかりにぎる（写真①）
 
イ．左を少し下げて降ろす（写真②） 
 
ウ．身体と一緒に降ろす（写真③） 
 
エ．一回ごとにゴム刃を拭く（写真④）

5. jywif;rSefokwfwH(tktif;'dk;pkck*sD;) tokH;jyKenf;

 （1）ypönf;ud&d,mrsm;udk BudKwifjyifqifjcif; 

u – jywif;rSefokwfwH   (ykH-①) JP：tktif;'dk;pkck*sD;  

c- ykHpHcGufjcif;axmif;    (ykH-②) JP： &SDpkwrfrkbcJpk

(twGif;buf tqif;yg) 

* - ykHpHcGufjcif;axmif; (a&ykH;)   (ykH-③)

C- tjzLa&mify0g 2xnf  (ykH-④)

i-	 atmufcH (ykH-⑤) 

u- rSefokwfwHudk pGJpGJNrJNrJudkif&rnf/ (ykH-①)

c- b,fbuftjcrf;udk tenf;i,fapmif;NyD;qif;yg/  (ykH-②)

*- cE¨mudk,fygtwl atmufodkYvdkufqif;oGm;yg/ (ykH-③) 

C- wpfBudrfjyKvkyfNyD;wdkif;&mbmwkH;udkokwfay;yg/ (ykH-④)

u- b,fbufykH-①  ae&mrSpwifNyD; teDa&mifvdkif;twdkif; 

axmifhav;bufudkokwfoGm;&if;rS eHywf-① 

ae&modkYjyefvmyg/

c-  axmifhav;axmifhudk b,fbufykHygtwdkif; 

vufacsmif;av;rsm; tokH;jyKNyD;xdk;oGif;yg/ 

*- 	 y0grsufESmjyifudk ajymif;vJNyD; b,fbuftay:rSaeí 

tjyma&mif vdkif;twdkif;okwfyg/ 

u– ykH-①twdkif;pNyD; atmufajcudk 20cmavmuf 

csefxm;yg/

c-  atmufzufusef&Sdaeonfhtydkif;udk ab;wdkufqGJoGm;NyD; 

4if;udkvnf;xdkenf;wlpGmyif 20cmavmufcsefyg/ (ykH-②)

*-	 aemufqkH;usef&Sdaeao;onfh tydkif;udk 

yefumykHpHjzifhqGJokwfyg/

 (ykH-③)

1）rSef rsufESmjyifudka&okwfyg/ 　JP： *&pk 

2） jywif;rSefokwfwH vkyfaqmifenf;

  （2）udkifaqmifenf;ESifh tokH;jyKenf; 

 （3）vkyfief;vkyfxHk;vkyfenf;rsm; 
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（４）ま と め 
１）水拭きのポイント 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．タオルを緩めに絞る 
 
イ．システムバケツは邪魔にならない 

場所に置く 

ウ．ていねいに四隅を拭く 
 

エ．隅を拭き終わった時点でタオルの 
面を替える 

 

オ．全体を半分ずつムラなく拭く 
 

u- y0gudka&nSpfyg/

c- jcif;awmif;?a&ykH;rsm;udk taESmifht,Sufrjzpfaponfhae&m

   wGifxm;yg/

* -  axmifhav;axmifhudk nifompGmokwfyg/ 

C- 	axmifhav;axmifhudk okwfNyD;oGm;csdefwGif y0grsufESmjyifudk 

ajymif;vJyg/ 

i- rSefrsufESmjyifwpfckvkH;udk wpf0ufpDwpf0ufpD 

vpfvyfrIr&SdapyJokwfyg/

（4） pkpnf;wifjyrIrsm;

1） vkyfief;pOf{/fyGdKifh (a&okwfjcif;)
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エ．１回ごとにゴム刃を拭く 
 （汚水をガラスにつけないため） 

 

２）ウインドスクイジー操作のポイント  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．力が均等に入るようにホルダーを 
しっかり握る 

 

イ．スクイジーの左を少し下げて引く 
   （汚水が広がらないようにするた 
      め） 

 

ウ．身体ごと引く 
 （スクイジーとガラス面の角度が 
 変わらないようにするため） 

2） vkyfief;pOf&JhyGdKifh   (rSefokwfwH{/f vkyfaqmifenf;)

u- 	tm;udknDnGwfrQwatmifxnfhNyD; vufudkifudkNrJNrHpGm 

qkyfudkifyg/ 

c- 	 rSefokwfwHudk b,fbufudkatmufodkYenf;enf;ESdrfhNyD;qGJyg/

     (npfywfa&rsm;udk jyefYusJraeap&eftwGufjzpfonf/) 

*- cE¨mudk,fudkygatmufodkYqGJcsoGm;&rnf/ 

(rSefokwfwHESifh rSefrsufESmjyifaxmifh 

rajymif;vJap&eftwGufjzpfonf/)

 C- 1BudrfjyKvkyfNyD;wdkif; &mbmwkH;udk okwfyg/

 (a&npfrsm; rSefrsufESmjyifwGif 

uyfraeap&eftwGufjzpfonf/) 
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真空掃除機の種類 
 
ア．アップライト型（写真①） 
 
イ．ポット型（写真②） 
 
ウ．ホース（写真③） 
 
エ．ウオンド（写真④） 

６．真空掃除機の使い方

２

１

４

３

  
（１）資機材の準備 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）練習用コートでの作業 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．コードの損傷がないか手で確認 
する 

 
イ．電流遮断器をセットする 
 
ウ．プラグを入れる 

エ．本体のスイッチを入れる 
 
オ．手を当てて吸引を確認する 

カ．両手でホース●とウオンド●を持ち
 作業を行う 

 
キ．無理のない姿勢で行う 

6. zkefpkyfpuf tokH;jyKenf;   JP： &Sif;cl;Zdk;*sdcd

（1）ypönf;ud&d,mrsm;BudKwifjyifqifjcif; 

zkefpkyfpuf(&Sif;cl;Zdk;*sdcd)trsdK;tpm;rsm; 

u – ajzmifhrwfykHo@ef JP： tyfykvdkufwdkcJ  (ykH-①)

c- a&tdk;ykHo@ef JP： ayghwdkcJ  (ykH-②)

*- a&ydkuf JP： [dk;pk    (ykH-③)

C- ydkufacgif;EIwfoD;  (ykH-④)

JP： tktGef;'dk ? EdkZk&k 

u - rD;BudK;aygufNyJjcif;&Sdr&Sd vufjzifhppfaq;yg/

c- b&dwfumudk txdkifcswyfqifyg/

*- yvyfudkwyfqifyg/

C-  pufudkcvkwfzGifhyg/ 

i-  ydkufacgif;udkvufESifhxdawGYNyD; avpkyfrpkyfppfaq;yg/

p- vufESpfzufjzifh ydkufvdkif; ●ESifhydkufacsmif;　●udkudkifí 

tvkyfpyg/

q- rrSefuefaomudk,f[eftaetxm;udk r,lygESihf/

 20

真空掃除機の種類 
 
ア．アップライト型（写真①） 
 
イ．ポット型（写真②） 
 
ウ．ホース（写真③） 
 
エ．ウオンド（写真④） 

６．真空掃除機の使い方

２

１

４

３

  
（１）資機材の準備 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
（２）練習用コートでの作業 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．コードの損傷がないか手で確認 
する 

 
イ．電流遮断器をセットする 
 
ウ．プラグを入れる 

エ．本体のスイッチを入れる 
 
オ．手を当てて吸引を確認する 

カ．両手でホース●とウオンド●を持ち
 作業を行う 

 
キ．無理のない姿勢で行う 

（2）vkyfief;vkyf½dk;vkyfpOf
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１）作業のポイント 
（３）ま と め 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

［アップライト型］ 
 
ア．無理のない姿勢で行う 
 
イ．左手でコードを持つ 

［ポット型］ 
 
ア．無理のない姿勢で行う 
 
イ．両手でウォンドを持つ 
 
 

ア．引き、押しの繰り返し 
 
イ．少しずつ重ねていく 
 
ウ．隙間を空けない 

エ．作業中の移動は、手で本体を持つ 
 
 

1） vkyfief;&JhyGdKifhrsm;

（3）pkpnf;wifjycsufrsm;

(ajzmifhrwfykHo@ef) 

u- oifhavQmfaomtaetxm;jzifhjyKvkyfyg/

c- b,fbufvufjzifh rD;BudK;udkudkifyg/ 

 (tdk;ykHo@ef)

 u- oifhavQmfaomtaetxm;jzifhjyKvkyfyg/

 c- vufESpfzufjzifh ydkufacsmif;udk udkifyg/ 

u – qGJ? wGef;udk xyfwvJvJjyKvkyfyg/ 

c - tenf;i,fpD xyfNyD;jyKvkyfoGm;rnf/

*- ae&mvpfvyfrIr&Sdap&efvkyfaqmifyg/

C - jyKvkyfjcif;udkae&ma&TUajymif;ygu  

pufudkvufjzifhudkifaqmifyg/
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オ．プラグを抜く時は、コードを引っ 
張らない（悪い例 写真①） 

 
カ．プラグ本体を持って引き抜く 
  （良い例 写真②） 
 
 

キ．移動する時は、ホースを引っ張ら 
  ない 
  （悪い例 写真①） 
 
  （良い例 写真②） 
 
 

ク．曲がる場所では、大きくゆっくりと
 
  （悪い例 写真①） 
 
  （良い例 写真②） 
 
 

２）ごみの捨て方 

ポイント 
吸い込み部分は汚れているので、洗剤等で拭く

１

２

１

２

１

２

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ア．紙袋はごみが３分の２くらい溜 
まったら交換する 

i- yvyfqGJjzKwfonhftcg  rD;BudK;udkvufjzifhrqGJygESihf/  

(raumif;aomOyrm ykH-①) 

p – yvyfacgif;udkudkifumqGJEIwfyg/ 

(aumif;aomOyrm- ykH-②) 

q- ae&ma&TUonfhtcsdefwGif ydkufvdkif;udkrqGJygESiffh/

(raumif;aomOyrm ykH-①)

(aumif;aomOyrm- ykH-②)

Z- auGUae&mrsm;wGif jznf;nSif;pGmvkyfaqmifyg/

(raumif;aomOyrm- ykH-①)

(aumif;aomOyrm- ykH-②)

u - trIduftdwfxJwGif trdIufu 3ykH2ykH pkvmcJh&if vJvS,fyg/ 

pkyf,lonfhae&monf ayusefaeonfhtwGuf qyfjymjzifhaq;aMumokwfoifyg/

t"dutcsuf 

2）trdIufvTifhypfenf;



42

oef Y& Si f;a&;

●①

●②

●⑤
●⑥ ●⑦

●⑧
●⑨

●③ ●④

●① ●②

●⑤ ●⑥ ●⑦ ●⑧

●③ ●④

7.  Murf;tajymifwdkufpuf (ydkvpf&Sm)tokH;jyKenf;

 （1）ypönf;ud&d,mrsm;BudKwifjyifqifjcif; 

 （2）Murf;wdkufpuf&Sif;jycsuftusOf;csKH;

p – a&pdky0g/ tEIwf0uftlvuf/ (ykH-⑥)

q- b&dwfum (ykH-⑦)

Z - a&ykH;   (ykH-8⑧)

u – Murf;wdkufpuf (ykH-①) JP： ydkvpf&Sm

c- azmhjym;wifonhfckH (0ufrSifbD;) (ykH-②) JP： ywf'dk'dkif

*- azmhjym;  (ykH-③) JP： ywf'dk

C-vkyfief;today;qdkif;bkwf  (ykH-④) JP： p*a&ma[sm*sdbef;

i- trdIufysHUESYHrxGufap&efumonfht&m JP：[dpef;bdk;&Sdumbm  

(ykH-⑤)

u – trdIufrsm;ysHUvGifhrIudkumuG,fonfhumbm (ykH-①)

c- a&pnf (ykH-②)

*- nmvufnSpfcvkwf  (ykH-③)

※cvkwfudknSpfvdkufvQifazmhjym;uvnfywfrnf/

C- vufudkif  (ykH-④)

i-azmhjym;ESifh azmhjym;wifckH (ykH-⑤)

p- uvpf  (ykH-⑥)

q- ajceif;jym; (ykH-⑦)

ps – axmuf  (ykH-⑧)

n- b,fvufnSpfcvkwf (ykH-⑨)

cvkwfudknSpfvdkufvQifa&pnfxJrSqyfjym&nfuxGuf

vmvdrfhrnf/

※cvkwfudknSpfvdkufvQifa&pnfxJrSqyfjym&nfuxGufvm

vdrfhrnf/
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●①

●①

●②

 （3） vkyfief;rprSD BudKwifjyifqifjcif;

u- Murf;wdkufpuf{/f rD;BudK;udkajzNyD; 

rD;BudK;udktaemufbuf&Sd rD;yvyfckHtem;odkY 

,laqmifxm;yg/

c- axmufwdkifxdef;onfh cvkwfudk 

vufESpfzufjzifhzdESdyf&if; qGJxkwfyg/ 

* - bD;udkajcaxmufjzifhxdef;um Murf;wdkufpufukd 

vSJvdkufyg/(ykH-①-②)

C - b&dwfumudk txdkifcswyfqifNyD; yvyfwyfyg/

yvyfudk rysufruGuf t&if;rSudkifyg/

t"dutcsuf
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●①

●②

●①

●②

●①

●②

i- nmbufcvkwfudknSpfvdkufvQif 

azmhjym;vnfoGm;rnfjzpfNyD; rsufvkH;ESifhem;jzifh 

vIyf&Sm;rIudktwnfjyKyg/ (ykH①-②)

p- azmhjym;udkazmhjym;wifckHESifhwGJNyD; 

Murf;wdkufpufESifhwGJum txdkifcsyg/ 

(ykH①-②)

ps- zkefum umbmudk uyfyg/ 

q- Murf;wdkufpuf&JhbD;udk ajcaxmufjzifheif;NydD; 

Murf;wdkufpufudk axmifvdkufyg/ (ykH-①)

Z- axmufxdef;uvpfudk ESdyf&if;jzifh axmufudk 

rlvtaetxm;twdkif; jyefxnfhyg/ (ykH-②) 

azmhjym;ckHtcsdKifhESifh Murf;wdkufpuftzkwdkYudk 

tH0ifatmifvkyfNyD; em&DvufwHajymif;jyeftwdkif; 

cyfjyif;jyif;vSnfhoGif;yg/

t"dutcsuf

zkefum umbmudk Murf;jyifESifhrxdrdap&ef 

Murf;jyiftxuf 1cm taetxm;wGif 

a&jyifnDjzpfatmifuyfyg/

t"dutcsuf
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●①

●②

yxrqkH;poifoltwGuf Murf;wdkufpufudk 

vufjzifhudkifay;wmu aumif;ygonf/ (ykH-②)

Murf;wdkufpufonf pdwf&Jhusifhom;twdkif; 

b,fnma&GUvsm;onhftwGuf vufukdifudktay:atmuf 

jyif;xefpGmvIyf&Sm;vQif BuD;rm;pGm a&GYvsm;onf/

t"dutcsuf

t"dutcsuf

u-  ajceif;jym;ukdeif;&if; vufudkifudktaetxm;csdefum 

vufjzifhbD;udkwifyg/

c- 	vkyfief;pOftwGif; vufudkifudkvufESpfzufjzifh 

udkifaqmifyg/

*- 	nmbufvufnSpfcvkwfudkqkyfudkifvQif 

azmhjym;uvnfoGm;rnfjzpfNyD; azmhjym;udkMurf;

jyiftnDESifhxdef;um xdkae&mwGifvnfywfrIudk 

xdef;odrf;yg/ (ykH-①)

C – vufudkifudktenf;i,fatmufcsvQif

b,fbufodkYa&TUNyD; vufudkifudkjrihfvQif 

nmbufodkYa&TUvsm;ygonf/ 

（4）   vkyfief;pOfvkyfxkH;vkyfenf;rsm;
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●①

●②

●①

●②

i- Murf;wdkufpufudk a½SYaemufa½GYvsm;apvdkvQif 

vufudkifudkb,fbufapmif;vdkufvQifa&SY

oGm;NyD;? vufudkifudknmbufodkYapmif;vQif 

taemufodkYa½GUvsm;onf/ 

(ykH-①-②)

p-  eH& HbufodkYa& GUvsm;onfhtcgrs dK;wGi fnmbufrS 

b,fbufodkUa½ GYyg/

q- Murf;wdkufpuf{/fvkyfief;pOfonf azmht&mudk  

ab;wvdkif;jzpfap&efnmbufrSb,fbufodkY  

a&jyifnDtwdkif; a&GUvsm;onf/

Z- 'kwd,vdkif;ajrmufazmht&monf yxrvdkif;&Jh 

azmht&mudk pifwDrDwmtenf;i,fxyfapjcif;jzifh 

vIyf&Sm;yg/

ps – vkyfief;jyKrIaqmif&GufaecsdefwGif 

rD;BudK;udkvkHNcHKpdwfcs&onfh taetxm;bufrS 

oifhavsmfovdk? ywfvdyfNyD;vkyfief;udk vkyfaqmifyg/ 

(ykH-①-②)

azmhjym;onfem&DvufwHtwdkif;vnfonfjzpf

onfhtwGuf nmbufrSb,fbufodkY vSnfhvQif 

qyfjymonftwGif;bufodkY0ifNyD; &v'ftaejzifh 

eH&HESifheH&Htxufqifrsm;udk rnpfayapyg/ 

1  b,fbufodkYa&TYvQif rD;BudK;udkxdef;ausmif;NyD; 

  taemufbufwGifydkaecJhvQif BudK;udkvdyf,lyg/

2  vdyf,lonfhtcgwGif vufudkiftay:bufrS 

nmbufvufjzifhrD;BudK;udk vSrf;,lyg/ 

t"dutcsuf

t"dutcsuf

yxrvdkif;

'kwd,vdkif;
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（５）ポリッシャーの片づけ

●①

●②

●①

●②

●① ●②

●③

●① ●②

●③ ●④

n-  Murf;wdkufpufudkta&SUbufodkYidkufNyD; 

bD;udkatmufcsyg/ (ykH-①)

p- bD;udkajcaxmufjzifhzdNyD; Murf;wdkufpufudk 

axmifvdkufyg/  (ykH-②) 

u- axmufudkjrSifhNyD; bD;udkajcaxmufjzifhzd&if;rS 

Murf;wdkufpufudk vSJvdkufyg/ (ykH-①)

c- 	 Murf;wdkufpuf yvyfonft&if;udkudkifNyD; 

yvyfckHrSjzKwfyg/   (ykH-②)

*- zkefumbmudkcRwfNyD; azmhjym;udkvnf; cRwfyg/  (yk H-①)

C- azmhjym;pdk½TJaevQif y0gudktkyf&if;jzifh 

a&ykH;xJodkYxnfhyg/ (ykH-②)

i- azmhjym;ckHudkjzKwfonfhtcsdefwGif 

tEIwf0uftlvSnfhjzifh taygufwGif;odkY xdk;oGif;NyD; 

t&mtwdkif;qGJjzKwfvQiftvG,fwul cRwfEdfkifygonf/ 

(ykH-③)

p- xdef;odrf;vkyfaqmifrIwGifpdkaeonfhy0gjzifh 

   Murf;wdkufpuf twGif;? tjyif?a&pnf?rD;BudK;

   ponfwdkYudk aoaocsmcsmjyefokwfyg/ 

  (ykH-①rS④)

（５） odrf;qnf;jcif; ? *½kpdkufxdef;odrf;jcif; 
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●①
●②

●⑤ ●⑥
●⑦

●⑧

●⑫

●⑨

●⑩

●⑪

●③

●④

8. tdrfomoefY&Sif;a&;vkyfjcif;  JP： wdktdvJ

（1）ypönf;ud&d,mrsm;BudKwifjyifqifjcif; 

（2）  vkyfief;pOfjyifqifjcif;ESifh tdrfom0ef;usifoefY&Sif;a&;vkyfykHenf;vrf; 

u- vkyfief;vkyfaqmifaeaMumif;today;qdkif;bkwf (ykH-①)

c- a&ykH;  (ykH-②)

*- y0g (yef;a&mif-= JP：yifhck ? tjzL- = JP：&SD,dk ? tjym- = JP：ttdk; ) (ykH-③)

C- rSefokwf0wf (ykH-④)

i- MuufarT; (ykH-⑤)

p- &mbmvuftdwf yef;a&mif (ykH-⑥)

※tjcm;- &mbmvuftdwf (c&rf;a&mif)udk jyifqifxm;yg/ 

u- 	vkyfief;today;qkdif;bkwfESifh ypönf;ud&d,mrsm;udk 

xkwfyg/ 

ypönf;ud&d,mrsm;udk o,f,l&eftwGuf 

vkyfief;okH;vSnf;udk tokH;jyKvQif o,faqmif&mwGif 

tqifajyacsmarGUvdrfhrnf/ 

t"dutcsuf

q- oefYpifqyfjym&nf (ykH-⑦)

Z- tjzLa&mifazmhhjym;? b&ufpfrsdK;tpm;  (ykH-⑧)

ps- vdkovdkvSnfhEdkifonfhwHjrufpnf; (ykH-⑨)

n- a*:jym;  (ykH-⑩)

p- vufudkifzkefpkyfpuf  (ykH-⑪)

q- csnfarT;wHjrufpnf;  (ykH-⑫)
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●①

●②

c- MuufarT;jzifh zkefrsm;udkokwfyg/ 

*- tdrfomokH; puúLudk Bwd*HykHpHacgufyg/

C- &mbmvuftdyf(yef;a&mif)udkpGyfNyD; roefYpif

	 aomt&mrsm;xnfhonfht&mESifh trIdufykH;rsm;udk 

odrf;qnf;yg/

i- Murf;jyifoefY&Sif;a&;udk wHjrufpnf; (odkY) 

vufudkifzkefpkyfpufjzifh jyKvkyfyg/

(ykH-①   vGwfvyfpGmvIyf&Sm;Edkifaom wHjrufpnf;/)

(ykH-②   vufudkifzkefpkyfpuf) 
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（3） abpifoefY&Sif;a&;

u-  qyfjym&nfudk jyefjznfhyg/

c- 	vuftdwf (c&rf;a&mif)udk 0wfNyD;

azmhtjzLwGif qyfjym&nfokwfyg/

*- 	 azmhtjzLjzifh a&ydkufacgif;? abpif? 

a&vQHaygufwdkYudk aq;aMumNyD; a&aq;csyg/ 

C- abpifESifh ydkufacgif;0ef;usifudk y0gtjzLjzifhokwfNyD; 

a&okwfNyD;aemuf zdkife,ftaejzifh 

tjyma&mify0gjzifh tajcmufokwfyg/

※atmufyg abpifjyify a&okwfjcif;wGif y0g 

(tjzL) ? tajcmufjyefokwf&mwGif y0g (tjym)

udk tokH;jyKyg/ 
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（４）便器清掃

●① ●②

●③
●④

p-  abpifatmuf&Sd a&ydkufudkvnf; a&okwfNyD;aemuf 

zdkife,ftajcmufjyefokwfjcif;udk jyKvkyfyg/

u - &mbmvuftdwf (yef;a&mif)udk 0wfNyD; 

tjzLa&mifazmhjym;udk qyfjym&nfpGwfyg/

c- tdrfomcGufudk aq;aMumyg/ (ykH①rS④)

i- rSefESifhzefokH;twGuft0wfudkaocsmnSpfNyD;rSokwfyg/

rSefokwft0wfudktokH;rjyKonfh tajctaewGif 

a&okwfNyD;aemuf zdkife,ftajcmufjyefokwfjcif;udk 

jyKvkyfyg/

t"dutcsuf

（4） tdrfomcGufoefY&Sif;a&; 
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●①

●②

●①

●②

*- 	 a&aEG;okH;Adkvfxdkiftdrfomrsm;udk 

ydkufacgif;udkqGJxkwfNyD;aq;yg/

C- (yef;a&mif) y0gudk a&ajymifatmifnSpfNyD; 

tdrfomzkH;rsufESmjyifESifh twGif;ydkif;udka&okwfyg/  

※atmufazmfjyyg tdrfomoefY&Sif;a&;rsm;wGif 

a&okwf? tajcmufcHokwftaejzihf (yef;a&mif)

y0gudk wpfxnfjcif;qD tokH;jyKyg/ 

i- tdrfomcGufab;xdkifabmif  tzkH;rsm;&Jh rsufESmpmESifh  

twGif;bufudk a&okwfyg/  (ykH①-②)

p- tdrfoma<ucGuf rsufESmpmESifhtwGif;bufudk 

a&okwfyg/ (ykH①-②)

q- zdkife,ftaejzifh a&okwfNyD;xm;onfhae&mrsm;udk 

tajcmufjyefokwfyg/
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●①

●②

（5）tayghoGm;cGufrsm;oefY&Sif;a&; 

u – a&qGJcsonfhqifqm&Sdonfh tdrfomrsm;wGif 

qifqmonfvkyfief;vkyfaepOftwGif; 

vIyf&Sm;rIr&Sdap&ef y0gponfjzifh 

qifqmudkzkH;tkyfxm;yg/

c- (yef;a&mif)vuftdwfudk0wfNyD; a<uvkH;av;udk 

jzKwf,lNyD; a&xnfhxm;onfha&ykH;wGif;odkY xnfhyg/

*- azmhtjzLwGifqyfjym&nfxnhfNyD; 

tdrfoma<ucGuftwGif;ydkif;udk tay:bufrSpNyD; 

atmufbufodkYaq;yg/

C- a&ydka&vQHusonfhae&mudk  tjzLa&mifazmh (odkY) 

b&ufpf ponfjzifhaq;aMumyg/  (ykH-①-②) 
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i - tjzLa&mifazmhjzifha<uvkH;udkaq;aMumyg/

p - y0g (yef;a&mif)jzifhtdrfomcGuf&Jhtay:bufudk 

a&okwfyg/

q - tdrfomcGuf&Jhab;bufodkYvnf;a&okwfyg/

Z - tdrfomcGuf&Jh atmufbufokdYvnf;a&okwfyg/

ps - tNyD;owftaejzifha&okwfxm;aom ae&mrsm;udk 

tajcmufjyefokwfay;yg/



2 vufawG Yenf;ynmrsm;pmpk

55

●②

●①

●①

●②

（6）ow¬Kjym; ? pif ? ygaw;&Sif;eH&H? wHcg;rsm;udk oefY&Sif;a&;jyKvkyfjcif;

u - ow¬Kjym;tpdyftydkif;udk y0g (tjym) jzifh  

	  tajcmufokwfyg/   (ykH ①-②)

c - ygaw;&Sif;eH&HESifhwHcg;rsm;udk y0g (tjzL) 

jzihfa&okwfNyD; tqkH;owfwGif y0g(tjym)

jzifhtajcmufjyefokwfyg/

 (ykH ①-②)

* - aemufqkH;wGif csnfarT;wHjrufpnf;udk  

a&aocsmnSpfNyD;tqkH;owfwGif 

tajcmufjyefokwfyg/ 

trdIufESifhroefYpifaomt&mrsm;xnfhonfhykH; 

atmufajcudkvnf; okwfyg/

t"ddutcsuf
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７．移動時の安全な持ち方 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（１）バケツ （２）自在ぼうき 

（３）モップ （４）ウインドスクイジー

（５）ポット型真空掃除機 （６）アップライト型真空掃除機

（７）作業カート （８）コレクター 

（9）a&GUvsm;aqmif&GufcsdefwGif vkHNcHKpdwfcspGm o,faqmifenf; 

（1） a&ykH; （2）vm;&mvSnfhEdkifaomwHjrufpnf;

（3）csnfarT;wHjrufpnf; （4）rSefokwfwH

（5）tdk;ykHo@efzkefpkyfpuf （6）axmifhrwfykHpHzkefpkyfpuf

（7）vkyfief;okH;vSnf; （8）pkaygif;xnfhvSnf; 
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● twlyl;aygi f;aqmif& Gufjci f;wGi fwpfzuf

vl& J hwnfae&mESi f h tajctaeudk

●toHay;yg/

● rjrif&wJhtE Å&,f udkumuG,fjci f; 

JP： c duef 

●wm0efcHxHodkY aMujimwifjyyg/

● wm0efc H& J htr de fYu d k vdkufemNy D; 

jyKr Iaqmif& Gufyg/

●ta&;ay:tajctaersm;twGufvQi fjre f

aomwkHjye fr IudkjyKyg/

 taqmuftOD xdef;odrf;rGrf;rHjcif;wGif oefY&Sif;a&;? 0efaqmifrIypönf;rsm;xdef;odrf;jcif;? vkHkNcHKa&;wdkYu tajccHusaom 

t"duvkyfief;rsm;jzpfonf/ vkyfom;ta&twGufrSm [Jaq;acwfrwdkifcifESifhaemufydkif;rsm;wGif wdk;wufvm;cJhNyD; ydwf&ufav;&uftxuf 

pD;yGm;a&; uyfqdkufcJhaomvkyfief; trsm;pkonf oefY&Sif;a&;tvkyfrsm;wGif  jzpfyGm;vQuf&Sdonf/ BuD;rm;aomtpdwftydkif;wpfcktaejzifh 

oefY&Sif;a&;vkyfief;rsm;wGif jzpfyGm;aeonf/ xdktcsdefrSpí oefY&Sif;a&;vkyfief;rsm;{/f vkyfief;xdcdkufepfemrIrsm;udk avsmhcsap&efrSm ta&;BuD;onfh 

jyóemwpfckjzpfvmcJhonf/ 

 tvkyform;rsm;wGif oufvwfoufBuD;ydkif;rsm;ursm;NyD; xdktxJwGifrS trsdK;orD;rsm; ydkrdkrsm;aejcif;u xl;jcm;csufyif/ xdkYkjyif 

ydwf&ufav;&uftxuf vkyfief;qkH;½IH;epfemrIrsm;wGif toufig;q,fausmfyk*¾dKvfrsm;u vkyfief;{/f 70%cefYyg0ifaeonf/

 vkyfief;qkH;½IH;epfemrIrsm;&Jh tajctae{/f 40%cefYonf vJusjcif;rsm;jzpfNyD; 20%onf tjrifhjyKwfusjcif;ESifhtedrfhjyKwfusjcif;rsm; jzpfonf/ 

xdktaetxm;onf ESpfpOfajymif;vJrIr&SdyJ wlnDaomykHpo@efrsdK;jzifh jzpfyGm;vQuf&Sdaeygonf/ 

（1）]vkHNcHKrIudkxdef;odrf;jcif;}

 oefY&Sif;a&;vkyfief;&Jh acsmacsmarGUarGUatmifjrifNyD;pD;rItjyif ydkíta&;BuD;onfrSm ]vkHNcHKrIudkxdef;odrf;jcif;} jzpfygonf/ 

ta&;ay:tajctaejzpfvQif um,uH&SifwGif 'Pf&mjzpf½kHwifruyJ taygif;toif;rsm;tay:wGifvnf; taESmifht,Sufay;ovdk jzpfapygonf/

● vufp G Jpmtky fonf 

twdwf& J htawGYtBuHKrsm;udk 

pkpnf;azm fjyxm;onfht&mjzp fonf/ 

● vufp G Jpmtky fudk,k HM unfNy D; 

vufawGYvky faqmifyg/ 

●pufyp önf;ESi f htokH;jyKyp önf;rsm;

●ypönf;rsm;xyf&y fodr f;pnf;enf;

●rvdktyfonfhyp önf;rsm;udkz,f& Sm;jci f;

● vky fie f;c Gi fr S 0efxrf;tm;vk H; 

vk HNc HKr Ixde f;odr f;jci f;qdki f&m 

nS dE d Ii f;ajymqdkjci f;udk jyKvky fyg/       

●  tE Å&m,f& S daMumif;BudKwif

   cefYr Se f;onfhv Iy f& Sm;r Irsm;wGi f

   wuf<upGmyg0ifaqmif& GufNy D; 

   todynmrsm;udk euf½ I di f;atmif

   jyKvky fyg/

● pufypönf;rsm;&JhpGrf;&nfrvkHavmuf

   jcif;onf vkyfief;pGrf;aqmif&nfudk 

   usqif;apNcif;ESifh tEÅ&,f 

   jzpfyGm;apjcif;wdkYESifh qufpyfaeygonf/ 

●tokH;rjyKciffESifh jyKNyD;aemufwGif  

   ppfaq;jcif;rsm;udk aqmif&Gufyg/

1. oefY&Sif;a&;vkyfief;rsm;&Jh  vkHNcHKa&;ESifh usef;rma&;

① vkyfief;vufpGJpmtkyf ③ twlyl;aygif;aqmif&Gufjcif;② ykHrSeftaetxm;r[kwfonfudk &SmazGawGY&Sdjcif;

④ pDrHcGJjcm;jcif;ESifhaooyfatmifvkyfaqmifjcif; ⑥ tEÅ&m,f&SdaMumif;BudKodonfh vIyf&Sm;rI⑤ pufypönf;ud&d,mrsm;&JhvkHNcHKpdwfcs&rIudkppfaq;jcif;

ab;uif;vkHNcHKa&;onf  

yxr
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第2章　建物内部清掃作業基準

　建物内部の清掃を作業内容で区分すると、日常清掃、定期清掃および室内高所清
掃作業になります。
　事務所ビルを作業場所で区分すると、共用区域、専用区域および管理用区域にな
ります。
　作業内容、作業場所ごとにそれぞれ特徴があり、安全に作業を進める上で必要と
される留意点は、おおむね次のとおりです。

1　作業前の確認
① 作業者の健康状態を確認する
② 作業内容を理解しているか確認する
③ 作業手順を理解しているか確認する
④ 作業服装の良否を確認する

ａ 作業服、作業靴、保護帽、三角巾等は指
定されたものを着用する

ｂ 作業服等は身体に合った動きやすいも
のを着用する

ｃ 破れ、ほころび等のないものを着用する
ｄ 常に清潔なものを着用する
ｅ 作業靴は正しく履き、つっかけ履き等は

禁止する
ｆ 刃物等の小物類は決められたとおり着

用する
⑤ 作業開始前に軽い準備運動を行っているか

確認する（巻末別紙の『手軽に行える職場体操』を参照）

2　作業前の準備
① 作業場の整理整頓を行う

ａ 作業に不要な物を片付ける
ｂ 必要な物を整理整頓し、つまずきの原因となったり、倒れないように置く
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	 taqmuftODtwGif; oefY&Sif;a&;vkyfief;rsm;udk taMumif;t&m cGJjcm;MunfhvQif aeYpOfoefY&Sif;a&;? owfrSwfcsdefoefY&Sif;a&;ESifh 

tcef;wGif;tjrifhae&mrsm; oefY&Sif;a&;qdkNyD;&Sddonf/ ½kH;vkyfief;taqmuftOD&Jh vkyfief;pOfudkcGJjcm;MunfhvQif {&d,mcGJa0jcif;? uRrf;usife,fy,fESifh 

pDrHcefYcGJxdef;odrf;ae&m qdkNyD;&Sdygonf/ 

	 vkyfief;taMumif;t&mrsm;onf vkyfief;ae&mtvdkuf omvGefxl;jcm;csufrsm;&SdNyD; vkHNcHKpdwfcspGm vkyfief;udkatmifjrif

NyD;ajrmufap&ef vdktyfcsufrsm;onf  a,bl,stm;jzifh atmufygtwdkif;omjzpfonf/ 

 

（1）vkyfief;rprSD twnfjyKjcif;

（2） vkyfief;rprSDwGifBudKwifjyifqifjcif; 

① tvkyform;&Jh usef;rma&;tajctaeudk twnfjyKjcif;

② vkyfief;taMumif;t&mudk em;vnf&Jhvm;qdkwmudk twnfjyKjcif;

③ vkyfief;vkyfxkH;vkyfenf;udk em;vnf&Jhvm;qdkwmudk twnfjyKjcif;

④ vkyfief;wGif;0wfpifp&mrsm;udkaumif;raumif; twnfjyKppfaq;jcif;

    u. vkyfief;okH;tusF D ? vkyfief;okH;zdeyf? vkyfief;okH;OD;xkyf ? okH;ajrSmifhacgif;pnf;ponf owfrSwfxm;onfht&mrsm;udk 0wfpifyg/ 

    c. vkyfief;okH;t0wftpm;onf udk,fESifhudkufnDNyD; vIyf&Sm;&vG,fulrnfh t0wftpm;udk 0wfyg/

    *. tayguftNyJ ? zGmvefBuJaeonfrsm;r&Sdonfh[mudk 0wfqifyg/ 

    C.wu,fhudk oefY&Sif;pifMu,faom t&mudk 0wfqifyg/

    i. vkyfief;pD;zdeyfudk rSefuefpGm0wfqifNyD; ckcHNyD;0wfqifjcif;rsm;udk wm;jrpfygonf/

    p. cWefonfhypönf;&Jh ao;i,faomtrsdK;tpm;rsm;udk owfrSwfykHpHtwdkif; 0wfqifyg/

 ⑤ vkyfief;rpcifwGif BudKwifjyifqifrI&Sd&Jhvm;qdkwm twnfjyKyg/

① vkyfief;cGif&Jhoyf&yfoefY&Sif;rIudkvkyfaqmifyg/

　 u- vkyfief;&Jh rvdktyfonfrsm;udk odrf;pnf;yg/ 

　 c- rvdktyfonfht&mrsm;udk oyf&yfaocsmpGmodrf;pnf;NyD; xpfvpfxpfvpfjzpf&onfhtaMumif;t&if;jzpfjcif;? NydKvJrusap&ef xm;yg/

② vkyfief;&Jhvdktyfonfh pufypönf;rsm; (pufypönf;?ud&d,mrsm;)udk BudKwifjyifqifjcif; (pmrsufESm 62rS vkHNcHKa&;ESifhusef;rma&;ppfaq;rIZ,m; udk 

udk;um;)

　 u – vdktyfonfh ypönf;ud&d,mrsm;udk vdktyfponfhta&twGufyrmPtavQmuf BudKwifjyifqifxm;&Sdyg/

　 c- vkHavmufaomxdef;odrf;jyifqifrIrsm;&SdcJhonfh pufypönf;rsm;udkom BudKwifjyifqifyg/

③ vkyfief;twGufvdktyfaomypönf;rsm;? tokH;taqmifypönf;rsm;udk jyifqifyg/

④ vkHNcHKpdwfcsrItwGufvdktyfaom tumtuG,fypönf;rsm;udk jyifqifyg/ 

　 u-  rsufESmjyifrsm;udkaq;aMum&mwGif zdeyfracsmaponfhumbm (odkY) acsmzdkYcufcJonfhzdeyfrsm;udk jyifqifyg/

　 c- tcef;wGif;jrifhaomae&mrsm;udkoefY&Sif;a&; jyKvkyfcsdefwGif vkHNcHKa&;OD;xkyfukdjyifqifyg/

　 *- qyfjym&nftokH;jyKonffhf tajctaewGif vkHNcHKa&;vuftdwfudk jyifqifyg/

　 C- zkefrIefUrsm;onfhae&mrsm;wGif vkyfief;vkyfaqmifvQif zkefumESmacgif;pnf;udk jyifqifxm;yg/

滑り止めカバー

2. taqmuftODtwGif; oefY&Sif;a&;vkyfief;tajccHpnf;rsOf;

9

② 作業に必要な機材（機材・器具）、を用意す
る

（P48、安全衛生管理チェックリスト参照）
ａ 必要な機材を必要数量用意する
ｂ 十分に整備された機材を用意する

③ 作業に必要な資材、消耗品等を用意する
④ 安全上必要な保護具を用意する

ａ 表面洗浄には、靴の滑り止め用カバーまた
はすべりにくい靴を用意する

ｂ 室内高所清掃作業には、保護帽を用意する
ｃ 洗剤使用の場合は、保護手袋を用意する
ｄ 粉塵（ほこり）の多い場所での作業には、

防塵用マスク等を用意する

3　床洗浄作業
① 作業をする場合は立入禁止の標示（P50 参照）

をして、トラロープ（P51 参照）等を張り、
立入禁止区域を明確にする

② エレベーターホールを洗浄するときは、監視
員を置き、利用者がいない時間帯に実施する

③ 通行の多い通路、廊下等は半分ずつ洗浄し、
立入禁止の標示（P50 参照）、トラロープ（P51
参照）等を張り、立入禁止区域を明確にする。
歩行者用通路を確保して、監視員を置く

④ 作業者は必ず滑り止め用カバーまたは滑りに
くい靴を着用する

⑤ 作業中は絶対に走らない
⑥ 作業中の移動時は、ポケットに手を入れない
⑦ 机、椅子等大型の物や重い物の運搬は一人で

無理をせず、複数の者で行う
⑧ 機械・器具、保護具は安全に正しく扱う

第
二
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滑り止めカバー
zdeyfracsmaponfhumbm
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① vkyfief;vkyfaqmifaecsdefwGif ]r0if&}qdkif;bkwfaxmifNyD; wm;jrpfe,ftjzpfwm;onfhBudK;(wdyf)udkuyfNyD; wm;jrpfe,fajrtjzpfodomatmifjyKvkyfyg/

② "gwfavSum;udk aq;aMumonfhtcsdefwGif apmifhMunfholwpfOD;ac:xm;NyD; tokH;jyKolr&Sdonfhtcsdefudk vkyfaqmifyg/

③ vloGm;vlvm;rsm;onfhvrf;r?pBuFefrsm;udk aocsmpDppfNyD; apmifhMunfholwpfOD;udk ac:xm;yg/

④ vkyfief;vkyfaqmifolrsm;onf acsmrvJap&efumbmrsm; (odkY) acsm&efcufcJonfh zdeyfrsm;udk jyifqifyg/

⑤ vkyfief;vkyfaepOftwGif; rajy;vTm;&yg/

⑥ vkyfief;csdefvIyf&Sm;oGm;vmrIrsm;wGif tdwfuyfxJvufrEdIufygESifh/

⑦ pm;yGJ?ukvm;xdkifponfh BuD;rm;av;vHaomt&mrsm;udk o,faqmif&mwGif wpfa,mufwnf;rjzpfEdkifwmudk rvkyfyJESifh vltrsm;ESifh  vkyfaqmifyg/

⑧ pufypönf;ud&d,mrsm;? umuG,fa&;ypönf;rsm;udk vkHNcHKpdwfcsrSefuefpGmjzifh tokH;jyKyg/

①  Murf;jyif? avSum; ? tdrfomponfwdkYudk oefY&Sif;a&;vkyfaepOftwGif; vkyfief;vkyfaqmifaeaMumif;azmfjyonfh qdkif;bkwfudkxm;&SdNyD; 

tokH;jyKol? jzwfoef;oGm;vmolrsm;udk rxdrdap&ef owd&SdpGm vkyfaqmifyg/

② 	vrf;avQmufcsdefwGif ajcaxmufudkowdxm;NyD;avQmufyg/ rajy;ygESifh/

③ 	vkyfief;vkyfaqmifaecsdefwGif Murf;jyif? avSum; ponfwdkYwGif oefY&Sif;a&;okH;ypönf;rsm;udk 

owfrSwfae&mwGifomxm;yg/ 

④ 	oGm;vmvIyf&Sm;csdefrsm;wGif t0iftxGuftaygufrsm;? tauGYrsm;wGif qefYusifbufrSvmaeoludk 

rxdrdap&ef owdxm;yg/

⑤ 	tdrfom?abpif ? a&aEG;BudKonfhtcef;ponf,dkpdrfhvG,fEdkifaomae&m&Sd Murf;jyifrsufESmpmrsm;udk 

ajz;nSif;pGmokwfyg/ tokH;jyKol vJrusap&efowdjyLyg/

⑥ 	avSum;wHjrufpnf;vSnf;jcif;? zkefokwfjcif;vkyfief;onf ajcaxmufudk reif;rdap&ef 

avSum;xpfwdkif;wGif aocsmpGmvIyf&Sm;aqmif&Gufyg/

⑦ 	avSum;xpfrsm;udk tokH;jyKonfhtcsdefwGif vufESpfzufjzifhypönf;awGudkrjcif; ? tvQiftjref wufqif;jcif;udk rjyKvkyfygESihf/ 

⑧ 	&yfwefYaeaom pufavSum;udk avSum;tpm;xdk; tokH;jyKjcif;rsdK;udk rjyKvkyfygESifh/

⑨	 t0iftxGufta&;ay:aygufESifh jyLwif;aygufponfwdkYudk zGifhjcif;ydwfjcif;rsm;wGif vuf?vufacsmif;? ajcaxmufrsm;rnSyfrdap&ef 

owdxm;yg/

⑩ ay:wDudkatmuf? "gwfavSum;&JhwHcg; ESifh pufavSum;rsm;udk oefY&Sif;a&;jyKvkyfcsdefwGif owfrSwfypönf;rsm;udkom tokH;jyKNyD; vuf? 

vufacsmif;rsm;udk 'Pf&mr&ap&ef owdxm;yg/
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② 作業に必要な機材（機材・器具）、を用意す
る

（P48、安全衛生管理チェックリスト参照）
ａ 必要な機材を必要数量用意する
ｂ 十分に整備された機材を用意する

③ 作業に必要な資材、消耗品等を用意する
④ 安全上必要な保護具を用意する

ａ 表面洗浄には、靴の滑り止め用カバーまた
はすべりにくい靴を用意する

ｂ 室内高所清掃作業には、保護帽を用意する
ｃ 洗剤使用の場合は、保護手袋を用意する
ｄ 粉塵（ほこり）の多い場所での作業には、

防塵用マスク等を用意する

3　床洗浄作業
① 作業をする場合は立入禁止の標示（P50 参照）

をして、トラロープ（P51 参照）等を張り、
立入禁止区域を明確にする

② エレベーターホールを洗浄するときは、監視
員を置き、利用者がいない時間帯に実施する

③ 通行の多い通路、廊下等は半分ずつ洗浄し、
立入禁止の標示（P50 参照）、トラロープ（P51
参照）等を張り、立入禁止区域を明確にする。
歩行者用通路を確保して、監視員を置く

④ 作業者は必ず滑り止め用カバーまたは滑りに
くい靴を着用する

⑤ 作業中は絶対に走らない
⑥ 作業中の移動時は、ポケットに手を入れない
⑦ 机、椅子等大型の物や重い物の運搬は一人で

無理をせず、複数の者で行う
⑧ 機械・器具、保護具は安全に正しく扱う
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4　共用区域
① 廊下・階段・トイレ等を清掃中は、作業掲示板（P50 参照）を置き、利用者・

通行人と接触しないよう気を配りながら
作業を行う

② 歩行時は、足元に注意し、走らない
③ 作業中は廊下、階段等では清掃用具類を

決められた場所に置く
④ 移動時、出入口や曲がり角等では対面者

との接触に注意する
⑤ トイレ、洗面所、湯沸室等濡れやすい場

所の床面はていねいに拭き、利用者が転
倒しないようにする

⑥ 階段の掃き・拭き作業は、足を踏み外さ
ないように一段ずつ確実に移動する

⑦ 階段を使用する場合は、両手に物を待た
ず、急いで昇り降りしない

⑧ 停止しているエスカレーターを階段代わ
りに使用しない

⑨ 出入口扉および窓等の開閉時に手や指あるいは足をはさまれないように注
意する

⑩ 玄関、エレベーターのドアやエスカレーター等の溝清掃は、専用道具を使
用し、手・指を傷つけないように注意する

5　専用区域
① 歩行には注意し、走らない
② 出入口扉および窓等の開閉時、手や指あるいは足等をはさまれないように

注意する
③ 物品を動かしながら作業を行う場合、不自然な姿勢や無理な姿勢で作業を

しない
④ 役員室、応接室、会議室等の大型椅子の取り扱いは複数の者で注意しなが

ら行う
⑤ 狭い室内で作業する場合は、机の角等に当らないように注意する
⑥ ごみを収集する際、つまずいたり滑ったりしないように注意する
⑦ 大きなごみ袋や重い物の運搬は、複数の者で行う。（P21  2 の①を参照）
⑧ タバコの吸殻は、他のごみと混ぜないで必ず金属容器で収集する
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名　称・形　状 用     途 関連知識

ゴム長靴

柄付ハンドパッドホルダー

缶キャリー

コードレス機械

通行遮断ロープ（トラロープ）

カラーコーン・コーンバー

水を多量に使って洗浄する
時に使用する。

底があまり減らないうちに
取替える。

モップのように立ったまま
で、室の隅や階段のけこみ
などの汚れ除去の作業に
使う。

パッドは、汚れ具合、建材
の硬さにより取替えて使用
する。

ワックス缶などのペール缶
を固定して、床面を移動で
きる。重い缶を持たなくて
よい。

ワックス・洗剤の円缶を再
利用できる。

コードがないバッテリータイ
プの機械の性能が良くなっ
てきており、安全面から使
用するとよい。

ポリッシャー、バキューム、
ウエットバキュームほか。

長い廊下、また高所作業な
どの時、このロープを張って
一般の通行を遮断する。作
業表示板と併せて使う。

広い範囲や数か所の通行
路がある場合に、作業表
示板等をつけて使用する。

作業区域や作業通路など
の表示物。コーンとバーを
組み合わせて使用する。立
入禁止表示には、区域を囲
んで使用する。

各種サイズ・色があり、カ
ラーコーンには、照明内臓
のものもある。

（3） Murf;jyifaq;aMumjcif;

（4）{&d,mcGJa0vkyfaqmifjcif;rsm;

トラロープ 作業表示板wm;jrpfe,ftjzpfwm;onfhBudK; vkyfief;vkyfaqmifaeaMumif; azmfjyonfh qdkif;yk'f

r0if&
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① Murf;jyifqDrsm;aMumifhacsmvJEdkifonfh taetxm;rsm;&SdonfhtwGuf owdxm;&if;jzifh 

vkyfaqmifyg/

② t0wfvJcef;rsm;&Sdaomhraumif;aomavmfumrsm;aMumifh ½kwfw&ufyGifhjcif;? 

avmfumtay:rS ypönf;rsm;jyKwfusjcif;rsm;&SdonfhtwGuf owdxm;&ifjzifh 

vkyfaqmifyg/

③ ypönf;xdef;odrf;onfh*dka'gifrsm;wGif oefY&Sif;a&;okH; ypönf;rsm;ukdrwdkufrdap&efowdjyK

(pDrHoyf&yfpGmae&mcsjcif;)

④ *dka'gifrsm;wGif vkyfief;ütcufrawGYap&ef oifhavQmfaom tvif;a&mifudk 

xdef;odrf;xm;&rnf/

⑤ avSum;aemufbufjcrf;? pBufFefvrf;aemufbufjcrf;ponfwdkYonf usOf;ajrmif;onhftwGuf tvQifpvdk wufqif;jcif;rjyKvkyfygESifh/

	 tjrifhae&mrsm;udk oefY&Sif;a&;vkyf&mwGif oDtdk&Dt& axmufavSum;udk tokH;rjyKyg/ tjrifhokH;0dkufbmESifh twdkt&SnfjyKEdkifonfharQmp

onfwdkYudk tokH;jyKygrnf/

① vrf;avQmufcsdefrsm;ukdowdxm;yg rajy;ygESifh 

② t0iftxGuftaygufrsm;ESifh wHcg;rsm;udk tzGifhtydwfjyKcsdefwGif vuf?vufacsmif;? ajcaxmufrsm;rnSyfrdap&ef owdxm;yg/

③ ud&d,mrsm;udko,faqmif&if;vkyfief;vkyfaqmif&csdefwGif ykHrSefr[kwfobm0rusaom taetxm;rsm;ESifh tvkyfudkrvkyfygESihf/

④ wm0ef&Sdolrsm;tcef;? {nfhcef;? tpnf;ta0;rsm;ponf&Jh tBuD;pm;pm;yGJ?ukvm;xdkifrsm;udk udkifwGifxdef;odrf;&mwGif vltrsm;jzihf 

owdxm;o,faqmifyg/

⑤ tcef;usOf;onfhtaetxm;rsm;wGif pm;yGJaxmihfrsm;udk rxdrdap&ef*½kpdkufyg/

⑥ trdIufrsm;udk pkkkkkpnf;NyD;csdefwGif qkwf,kwfrIjzpfjcif;? acsmvJjcif;rsm rjzpfap&ef *½kpdkufyg/

⑦ BuD;rm;aomtrdIuftdwfESifhav;vHaomypönf;rsm;udk o,faqmifcsdefwGif vltrsm;jzifho,faqmifyg/ 

⑧ aq;vdyfzifqDcHrsm;onf wjcm;trdIufrsm;ESifh ra&map&ef ow¬KcGufrsm;jzifh odrf;pnf;yg/

11

6　管理用区域
① 床面は、油等で滑る場合があるので、注意しながら作業する
② 更衣室等では施錠不十分なロッカーが突然開いたり、ロッカー上の物等が

落下してくることがあるので、十分に確認して作業を行う
③ 資機材倉庫内では、清掃用具類にぶつからないように注意する（整理整頓）
④ 倉庫内では、作業に支障のないよう適度の照明を確保する
⑤ 裏階段、裏通路等は狭いので、走ったり、急いで昇り降りしない

7　室内高所清掃作業
　高所清掃作業は、原則としてはしごは使用しないこと。高所ワイパー（P52）
や伸縮ポール（P52 参照）等を使用する。やむを得ず、はしごを使用する場合
は「第 8 章 高所作業基準」の「3 はしご作業」（P24）を参照。
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 （5） vkyfief;cGif owfrSwfZkH

（6） pDrHcefYcGJrIZkH

 （7）tcef;wGif;tjrifhae&mrsm;udk oefY&Sif;a&;vkyfjcif;

高所ワイパー 伸縮ポールtjrifhokH;0dkufbm twdkt&SnfjyKEdkifonfharQm
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oefY&Sif;a&;

vkHNcHKpdwfcsrIESifhusef;rma&;ppfaq;a&;Z,m; (erlemykHpH)

 (oefY&Sif;a&;pDrHxdef;odrf;rIvkyfief;)

ukrÜPDemrnf                                                      vkyfief;emrnf                                          ppfaq;oltrnf

wm0efusyk*d¾vftrnf                                              vkyfom;ta&twGuf                  a,muf (aeYpm;vkyfom;         a,muf?    tcsdefydkif;         a,muf)

t
r
sdK;t

p
m
;

e
Hy
gw

f

ppfaq;rIqdkif&m&nf&G,fcsufrsm;

&rSwfwefzdk;

rSwfcsuf

1 2 3

t
a
x

Ga
x

Gu
dp
ö&
y
fr
sm;

1 vkyfief;tajccHvkyfxkH;rsm;udkpDrHNyD; vkyfom;rsm;xH today;NyD;NyDvm;/

2
vkyfief;cGiftwGif; vkHNcHKusef;rma&;xdef;odrf;rIpepfrsm;udk &Sif;vif;wduspGmvkyfaqmifaeyg

ovm;/

3 vkHkNcHKpdwfcsa&;udk xnfhoGif;pOf;pm;onfh vkyfief;cefYcGJrIudk vkyfaqmifaeovm;/

4 vkyfief;tajctaejyZ,m;udkpkHvifapNyD; tcsdefwdkif;MunfhEdkifaom tajctae&dS&Jhvm;/

5 ukrÜPD&JhnTefMum;csufrsm;udk tqkH;xda&mufatmifvkyfNyD;cJhNyDvm;/

6 ta&;BuD;aomtajctaersm;twGuf qufoG,fa&;uGef,ufudk aocsmpGmjyKvkyfygovm;/

7
vkHNcHKpdwfcsrIESifhusef;rma&;qdkif&moifMum;a&;rsm;udk vufawGYvkyfaqmifNyD; 

xdkrSwfwrf;rSwf&mrsm;udk xdef;odrf;xm;rI&Sd&Jhvm;/ 

t
0
w

ft
x

n
fr
sm;E

Si
fh 

u
se
f;r

ma
&
;

1 owfrSwfxm;aom,leDazmif;udk0wfpif&Jhvm;/

2 oefY&Sif;oyf&yfaom t0wftpm;jzpf&Jhvm;/

3 emrnfuwfjym;ukd csdwfqGJxm;&Jhvm;/

4 vkyfief;ESifhoifhavQmfonhfzdeyfudkom0wfqifNyD; aumif;pGmxdef;odrf;rIjyK&Jhvm;/

5 tvkyform;&Jh usef;rma&; tajctaeudk aeYpOfppfaq;&Jhvm;/

v
ky
fi
e
f;t

a
Mu

mi
f;t

&
mr

sm;

1 vkHkNcHKpdwfcs&atmif pDrHa&;qGJxm;onfh twdkif; vkyfaqmif&Jhvm;/

2
vkyfief;aeYpOfrSwfwrf;? tajctaetrsdK;rsdK;&JhaMunmpmrsm;udk rSefuefpGmjznfhoGif;&Jhvm;/ 

rSefuefpGm tpD&ifcHaeygovm;/

3 ydkif&SifESihf tjyeftvSef ajymqdkrI acsmacsmarGUarGYvkyfaqmifEdkifaeygovm;/

4
vkHNcHKa&;okH;ypönf; (vkyfief;vkyfaqmifaeaMumif;azmfjyonfhqdkif;bkwf? 

racsmap&efjyKonfhumbmponf)wdkUudk jyifqifxm;&Sdxm;ovm;/ 

5 aomh xdef;odrf;ukdifaqmif&mwGif owdBuD;pGm&Sd&Jhvm;/

6
trdIufpkpnf;odrf;qnf;&mwGif vkHNcHKrI?obm0ab;BudKwifumuG,frIudk vkHavmufonfh 

owdxm;rIvkyfaqmifaeygovm;/

7
wpfBudrfjzpfay:onfhta&;ay:udpörsm;udk aemufwpfBudrfxyfrHrjzpfyGm;ap&ef 

owdxm;vkyfaqmif&Jhvm;/

8 tufqD;'ifhtajctaersm;udk xdef;odrf;vdkufemaqmif&Gufaeygovm;/

a
p
mi

fhMu
n

fhx
de
f;o

dr
f;c

e
f; 

1 pm;yGJESifhud&d,mrsm; pDpD&D&D&Sdygovm;/

2 vkyfief;okH; t0wftpm;ESifh udk,fydkift0wftpm;rsm;&Jh pDrHxdef;odrf;rI&Sd&Jhvm;/

3 vkyfief;okH;zdeyf ESifh twef;pifrsm;udk cGJjcm;xdef;odrf;&Jhvm;/

4 rD;todpdwfjzifhudkifwG,fxdef;ausmif;jcif;wGif vkHavmufaomowd&Sd&Jhvm;/

5 oefY&Sif;a&;tajctaeaumif;&Jhvm;/ 

6 a&S;OD;olemjyKykH;i,fav;rsm;xm;&Sdygovm;/ 

p
u

fy
p
ön

f;u
d&
d,

mr
sm;E

Si
fh y

p
ön

f;r
sm;x

m;o
n

fhh*
dka
'
gi

f

1 Murf;wdkufpufESifh zkefpkyfpufrsm;&Jh xdef;odrf;xm;&Sdonfhtajctaeaumif;&Jhvm;/ 

2 csnf0wfwHjrufpnf;ESifh wHjrufpnf;rsm;&Jh xdef;odrf;xm;&SdrIaumif;&Jhvm;/

3 za,mif;? qyfjymrIefYponfwdkYrSm csufjcif;tokH;jyKEdkif&ef xdef;odrf;xm;&Sdxm;&Jhvm;/

4 ypönf;ud&d,mrsm;wGif azmfjycsufjyKvkyfxm;&Jhvm;/

5 csnf0wfwHjrufpnf;? a&ykH;rsm;wGif tokH;jyKonfh &nf&G,fcsufudk azmfjyxm;ovm;/ 

6 ypönf;*dka'gifudk aumif;pGmxdef;odrf;xm;&Sdovm;/ 

7 pufypönf;xdef;odrf;jyKjyifrIrSwfwrf;Z,m;ESifh tmrcHxm;&Sdygovm;/ 

8 pufypönf;trsdK;tpm;rsm;&Jh xdef;odrf;jyKjyifrIrSwfwrf;Z,m;ESifh tmrcHxm;&Sdygovm;/

9 trsdK;rsdK;aomvkyfief;rsm;&Jh ypönf;ud&d,mrsm;udk BudKwifjyifqifxm;&SdrIaumif;ygovm; 

※1-  udkvkyfaew,f(aumif;)     2-  wpfckckudkvkyfaew,f(b,f[mvJawmhrajymEdkif)   3-  vkyfraeygbl;/ (raumif;)
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	 oefY&Sif;a&;vkyfief;rsm;wGif ypönf;rsm;udk o,faqmifjcif;vkyfief;pOfvnf;rsm;NyD; o,f,lydkYaqmifjcif;rSm rnfolyJjzpfap 

vkyfaqmifEdkifonfh ayghyg;vG,fulaom tvkyfjzpfonfhtwGuf pdwfoufomayghyg;pGmvkyfaqmifEdkifNyD; rsm;jym;aomvkyfief;xdcdkufrIrsm;udkvnf; 

jzpfay:vQuf&SSdonf/

	 cg;rsufjcif;ponfh tvkyfcGifxdcdkufrIrsm;udk BudKwifumuG,f&ef owdxm;&rnfhtaMumif;t&mrsm;rSm atmufygtwdkif;jzpfygonf/ 

① wwfEdkiforQ a&jyifnD ? twdkqkH;tuGmta0;udk txdtcdkufr&Sd vkHNcHKpdwfcs&aomvrf;udk 

xdef;odrf;a&G;cs,fNyD; o,faqmif,lEdkifap&ef wDxGifBuHqyg

② rdrd&JhcGeftm;udk ,kHMunfpdwfcsvGef;tm;rBuD;yJ av;vHaomypönf; ? BuD;rm;av;vHaom0efpnfrsm;udk 

cGJjcrf;NyD;o,faqmifyg/

③ ypönf;o,faqmifonfhtcg ukefypönf;teD;wGif 'l;auG;um vufudkaocsmNrJNrHpGmudkifNyD; ausm&dk;w

nfhwnfhxm;&Sdonfhtwdkif;yif ajcaxmufudkqefYyg/

④ taemufbufESifhab;bufodkYkvm;&mOD;wnfum o,faqmifjcif; rjyKvkyfygESifh/

⑤ o,faqmifrI jyKvkyfaepOftwGif; ywf0ef;usifudk toHay;um wjcm;vlrsm;ESifh 

rwdkufrdap&ef*&kpdkufyg/

⑥ ypönf;tao;av;rsm;udk ykH;xJwGifxnfhí o,faqmifyg/

⑦ ypönf;rsm;csonfhtcsdefwGif ajz;nSif;nifompGmcsyg/ ypfrcsygESihf/

⑧ csxm;aomypönf;rsm;udk vJusjcif;? NydKvJrusap&ef xyfyg/

① tvkyform;onf cGeftm;ESifhywfoufNyD; o,faqmifEdkifonhftav;csdef yrmPonf trsm;qkH; 20kg jzpfonfhtwGufaMumifh 

tqdkygtav;csdefxuf ausmfvGefaom ukefpnfrsm; (odkY) xkwnfBuD;ukefpnfrsm;udk o,faqmif&mwGif 2a,mufESifhtxuf o,f,lMu&atmif/ 

(cGJa0o,faqmifEdkifonfh ypönf;jzpfygu cGJa0o,f,lyg/) 

② vkyfief;rpwifrSDcgwGif o,f,lydkYaqmifa&;vrf;aMumif;udk pDrH&Sif;vif;xm;NyD; xdcdkufaprnfhypönf;rsm;udk z,f&Sm;ygrnf/

③ wwfEdkiforQ ypönf;o,f,mOfvSnf;udk tokH;jyKNyD; vl&Jhtiftm;ESifho,f,lrnfhvkyfief;twGuf 0efxkyfavsmhcsrIudkwdkif;wmrnf/

④ 2a,mufESifhtxuf o,faqmif&mwGif BudKwifNyD;awmh tvkyform;tuludk owfrSwfrnf/ 

⑤ wlnDaomvkyfief;rsm;wGif tjyeftvSefwlnDaomtouf½I? t&dyftajcudkowfrSwf?toHay;NyD; vkyfaqmifyg/

⑥ oDtdk&Doabmt& "gwfavSumudkom tokH;jyKNyD; avSum;udk tokH;rjyKygESifh/

⑦ yl;wGJ o,faqmif&onfh tajctaersdK;wGif vkyfom;toD;odD;&Jhtav;csdefudkwdkif;wmNyD; 

	 cE¨mudk,ftav;csdefESifht&yftarmif;wlnDolrsm;udk wGJxm;yg/

⑧ av;aomypönf;rsm;udk yckH;ay:rS csonfhtcsdefwGif wjcm;ol&Jh tultnDudk &,lyg/

⑨ av;vHaomypönf; ponfrsm;udk o,faqmif&mwGif vkyfief;{&d,mtwGif;odkY wdkuf&dkufcsnf;uyfjcif;udk 

rvkyfap&/

⑩ av;vHaomypönf; ponfrsm;udk o,faqmif&mwGif vkyfief;{&d,mtwGif;wGifwm;jrpfae&m 

twdkif;twmwpfck,lyg/

18ESpfjynfhNyD;trsdK;om; ykHrSeftajctaersm;wGif cE¨mudk,ftav;csdef{/f 40%atmuf

18ESpfjynfhNyD;trsdK;orD; trsdK;om;{/f60%taetxm;

txufazmfjyyg tav;csdefrsm;udk ausmfvGefonhfypönf;rsm;udkifwG,f&mwGif 2a,muftxufjzifh r ,lyg/ xdkodkYaomtajctaersdK;wGif 

tvkyform;toD;oD; &Jhtav;csdefudk  wdkif;wmxm;&atmif/ 

（wdkusdKNrdKUtvkyform;tzGJYtpnf;cg;emusifrIBudKwifumuG,fa&;owif;pmapmifrS aumufEkwfazmfjy）
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第7章　運搬作業基準

　清掃作業では物を運ぶ作業も多いですが、運搬は誰にもできる軽便な仕事のため、
気軽に行われ、多くの労働災害が発生しています。
　ギックリ腰等の労働災害を未然に防ぐための注意事項は、次のとおりです。

1　人力による場合

① できる限り水平に、最短距離を障害物
がない安全な通路を確保したうえで、
運搬するように工夫する

② 自分の体力を過信せず、重量物、かさ
ばる荷物は分けて運ぶ

③ 荷物を持ち上げるときは、荷物に近づ
き膝を曲げてしっかり手をかけ、背骨
を真っ直ぐにしたまま脚を伸ばすよう
にする

④ 後ろ向きや横向きに運搬しない

⑤ 運搬中は周囲に声をかけるなどして、
人と接触しないようにする

⑥ 小物は箱等に収納して運搬する

⑦ 荷物を降ろすときは、静かに降ろし投
げつけないようにする。

⑧ 降ろした荷物は、倒れたり崩れないように積む

第
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満 18 歳以上の男子 常時の場合 体重の 40% 以下
満 18 歳以上の女子 男子の 60% 程度

上記の重量を超える重量物を取り扱う場合には、2 人以上で行いましょう。この場合、各々の

労働者に重量が均一にかかるようにしましょう。

　　（東京労働局　腰痛を防止新聞より参照）
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2　重量物や大型の荷の場合

① 従事者一人が人力によって取り扱う荷
物の重量は、目安として最大 20kg 程
度の重さまでと言われているので、そ
れを超える重量物または大型の荷物を
運搬する場合は二人以上で行う（小分
出来るものは荷物を分ける）

② 作業開始前に運搬経路の整理整頓を行
い、障害となる物品は撤去する

③ なるべく運搬車などを利用させ、人力
運搬作業による肉体的負担の軽減を図
る

④ 二人以上で運搬する時は、あらかじめ
作業指揮者を決める

⑤ 共同作業では、互いに呼吸を合わせ合
図を定め、声をかけあって作業する

⑥ 原則として、エレベーターなどを利用し階段を利用させない

⑦ 共同運搬の場合は、各従事者に重量が均等にかかるように体力や身長が同
じくらいの者と組ませる

⑧ 重い物を肩から降ろす時は、他の者の応援を求めるようにする

⑨ 重量物等の運搬作業時は、同時に作業区域内で近接して作業をさせない

⑩ 重量物等の運搬作業時は、作業区域内への立入禁止の措置をとる

3　運搬車等を用いる場合

① 運搬車の決められた積載容量や、積み上げ高さに応じて荷物を積む

② 荷物は重い物を先に積み、軽い物は上に積むなど安定した積み方をする

③ 片荷にならないようバランスに注意する

④ 倒れやすい物や転がりやすい物を積む時は、支柱や当て物等で養生する

⑤ 運搬車を移動させる時は、周囲に声をかける

⑥ 運搬車は前方に押すように操作する

⑦ 積み降しの時は運搬車を確実に停め、また、車輪止めをする

⑧ バランスを崩しやすい一輪車で運搬する場合は経験者に行わせる
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3. o,f,lydkYaqmifa&;vkyfief; tajccHenf;vrf;

（1） vl{/fcGeftm;ay:rlwnfaom tajctae

（2）av;vHaomypönf;rsm;ESifh xkxnfBuD;aomypönf;rsm;
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① o,faqmifonfh,OfvSnf;&JhowfrSwfo,faqmifEdkifonhftav;csdef? xyf,lEdkifonfhtjrifhay: rlwnfNyD; ypönf;udkwifxyfyg/

② ypönf;&Jhtav;qkH;aomt&mudk t&ifxyfNyD; ayghaomt&mrsmudk aemufrSxyfjcif;ponfpdwfcs&onfh xyfenf;udkvkyfaqmifyg/

③ wpfzuftom;ay;ykHpHrsdK;rjzpfapyJ taetxm;rQatmif *&kpdkufyg/

④ NydKusvG,fEdkifonfhypönf;ESifh vdrfhvG,faomypönf;rsm;udk xyfonfhtcsdefwGif axmufwdkifESifhxdxm;onfhypönf;ponfjzifh rvdrfhusatmifvkyfyg/

⑤ o,faqmif,OfvSnf;udk a&GUvsm;onfhtcsdefwGif ywf0ef;usifudk toHjyKyg/

⑥ o,f,lydkYaqmifonfh ,mOfvSnf;udk a&SUvm;&mudkwGef;Edkifap&ef wyfqifyg/

⑦ ypönf;xyfaeonhftcsdefwGif o,faqmifonfhvSnf;udk&yfxm;jcif; (odkY) bD;udk&yfxm;jcif;udkjyKvkyfyg/ 

⑧ rQwnDnGwfaomtaetxm;udk NydKvJvG,faponfh wpfbD;,mOfjzifh o,faqmif&mwGif tawGUtBuHK&Sdxm;oludkom vkyfaqmifygap/

（3）o,f,lonfh,mOfvSnf;ponfudk tokH;jyKonfh tajctae
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	 oefY&Sif;a&; vkyf&mwGif tokH;jyKonfh qyfjym? Murf;wdkufqyfjym? aq;qyfjymponfrsm;onf vkHkNcHKab;uif;onfh ypönf;rsm;jzpfNyD; 

avsmfuefpGmtokH;jyKEdkif ygu cE¨mudk,ftwGuf tusdK;&Sdonfh t&mrsm;vnf;&Sdygonf/

	  txl;ojzifh usef;rma&;½IaxmifhrSaeí owdrxm;vQifr&aom ukefMurf;rsm;taejzifh t,fumvdkif; 

	 owåd&Sdaomqyfjym&nf? tufqpfowåd&Sdaomqyfjym&nf? acs;cRwf aq;ponfwdkYvnf;&Sdygonf/ 

	 aeYpOfESifhtrQ xdef;odrf;pDrHjcif;rsm;udk jyKvkyf&ovdk tokH;jyKonfhtcgwdkif; wm0ef&Sdol&Jh nTefMum;rIudk rysufruGufem,lyg/ 

① t,fumvdkif; owåd&Sdaomqyfjym&nf? tufqpfowåd&Sdaomqyfjym&nf? acs;cRwfaq;? 

     ydk;owfaq;rsm;twGuf wm0ef&Sdol&Jh cGifhjyKrIudkr&yJ tokH;rjyKygESifh/

② qyfjym&nfudkudkifwG,f&mwGif  pH v,fA,fwefzdk;udk aocsmMunfhyg/ 
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第4章　資材の安全基準

　清掃に使用する洗剤、床維持剤、薬剤等の多くは安全なものですが、中には、取
り扱いを誤ると人体に有害なものもあります。
　特に、安全衛生の見地から注意しなくてはならない資材には、強アルカリ性洗剤、
強酸性洗剤、溶剤等があります。
　日頃から、整理整頓を十分行うとともに、使用にあたっては必ず責任者の指示に
従ってください。
　一般的注意事項は次のとおりです。

1　一般的注意事項

① 強酸性・強アルカリ性洗剤、溶剤、消毒剤等は責任者の許可なく使用しない
② 洗剤を取り扱う場合は、pH 値を確認する

③ 危険を生じる場合があるので、種類の異なる洗剤や薬剤等は、みだりに混
合しない

④ 塩素系洗剤（漂白剤、かび取り剤等）と酸
性洗剤（トイレ用洗剤、浴槽用洗剤等）は、
決して混合しない

⑤ 洗剤を小分けしたときは、その種類および
名称を必ず容器に明示する

⑥ 洗剤や溶剤等を使用するときは、長めの保
護手袋を使用する

⑦ 洗剤や薬剤等が目に入ったときは、すぐ大
量の水で洗い流し、必要により専門医に診
察してもらう

⑧ 溶剤を使用する場合は、窓を開け換気を良くし、また火気にも注意する
⑨ MSDS を必ず備え付ける 

（化学物質安全性データシート） 
（MSDS：Material Safety Data Sheet） 
官報　24.3.16 付　SDS （JISZ7253）

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
強酸性

（pH）

（呈色）
（色彩名は、万能 pH 試験紙の呈色を示します。）

弱酸性 中性 弱アルカリ性 強アルカリ性
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③ tEÅ&m,fjzpfEdkifonhf taetxm;&SdaomaMumifh trsdK;tpm;rwlnDonfhqyfjymESifhaq;&nfwdkYudk 

vkH;0OokH a&maESmjcif;rjyKygESifh/

④ uvdk&if;ygonfhqyfjym (jzLpifaq;&nf?rdIvdkufjcif;z,f&Sm;onfhaq;)ESifh tufqpfjyif;qyfjym&nf(tdrfo

mokH;qyfjym? a&csdK;uefaq;qyfjym&nf)ponfwdkY udk vkH;0a&maESmjcif; rjyK&yg/

⑤ qyfjymudk tenf;i,fom cGJ,lvdkonfhtcgrsdK;wGif 4if;trsdK;tpm;ESifhemrnfudk 

xnfhonfhcGufa&mufay:wGif rysufruGufa&;om;azmfjy&ef/

⑥ qyfjymESifh acs;cRwfaq;rsm;udk tokH;jyKonfh tcgwGif umuG,fa&;vuftdyft&Snfudk tokH;jyKyg/

⑦ qyfjym&nfESifhaq;&nfrsm;udk rsufvkH;wGif;0ifcJhvQif csufjcif;qdkovdk a&rsm;rsm;ESifhaq;yg? vdktyfyguoufqdkif&m q&m0efxH 

oGm;a&mufppfaq;rIudk cH,lyg/

⑧ acs;cRwfaq;udktoHk;jyKonhftcg wHcg;rsm;udk zGifhxm;NyD; av0ifavxGufaumif;atmifvkyfyg/ xdkYjyifrD;owdvnf;&Sdygap/

⑨ SDSudkaocsmayguf pkHvifygap/

SDS:Safety Data Sheet

atmf*if;epfaysmf0ifaq;&nfrsm;ESifhywfoufíatmufygtcsufrsm;udk owdxm;yg/

　① aq;&nfzdwfuspifwGif csufjcif;jyefokwfyg/

　② tokH;jyKNyD;ygu csufjcif;tzkH;jyefydwfyg/

　③ aq;&nfjzifh vufaq;jcif;rjyKvkyf&/

　④ aq;&nftokH;jyKaepOfwGif avxkudkvJvS,fonfhpufudk zGifhxm;&ef/

　⑤ av0ifavxGufpufud&d,mrsm;&JhpufpGrf;&nfudk ,kwfavsmhaprnhf ud&d,mrsm;udk rxm;&yg/

　⑥ rD;tod&Sdonfhae&mrsm;wGifrxm;ygESifh/

　⑦ owfrSwfxm;&Sdonfh umuG,fa&;ypönf;rsm;udk tokH;jyKyg/ 
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（化学物質安全性データシート） 
（MSDS：Material Safety Data Sheet） 
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強酸性

（pH）

（呈色）
（色彩名は、万能 pH 試験紙の呈色を示します。）
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4. ypönf;ud&d,mrsm;&Jh vkHNcHKpdwfcsrI tajccHvkyfxkH; 

（1） a,bl,stm;jzifh owdxm;&rnfh taMumif;t&mrsm; 

（2） atmf*if;epfaysmf0ifaq;&nfowdxm;udkifwG,f

tufppf tufppfaysmh raysmhrjyif;tufppf

raysmhrjyif;tufppf t,fumvDowådavsmhenf;aom

owfrSwfta&mifrsm;onf PH tqifhppfpuúLjzifh ppfaq;NyD; owfrSwfxm;onfh ta&mifrsm;jzpfonf/ 

owfrSwfta&mif teD vdar®mf t0g tpdrf; tjym r&rf;a&mifrJe,fa&mif
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	 tvkyform;rsm;&JJhwm0efonfoefY&Sif;a&;qdkwmudkem;vnfNyD;taqmuftODudktokH;jyKaeonfh {nfhonfrsm;tay:wGif tqifajyNyD;

ab;uif;vkHNcHKaom 0ef;usifwpfckudk jyKvkyfzefwD;ay;jcif;jzpfonf/ 

	 usef;rma&;apmifha&Smufxdef;odrf;jcif;ESifh ygwfoufNyD; aEG&moDwGiftylcsdefjrifhrm;jcif;aMumihf acR;xGufvGefjcif;jzpfEdkifonfhtwGuf 

owfrSwfxm;onfhtcsdef wGif; acwÅtem;,ljcif;ESifh a&aomufokH;csdefwdkYu vdktyfygonf/ xdkYjyif tpm;taomuf tqdyftawmufrjzpfap&ef 

owdjyK&efvdktyfygonf/ 

	 wpfzufrSmvnf; aqmif;wGif;tat;rdzsm;em ysHYEHSUonfhtwGuf ]yvkyfusif;jcif;} ESifh ] vufaq;jcif;} udk vkyfaqmif&ef ta&;BuD;ygonf/

tEÅ&m,f&Sdaom ypönf;rsm; okH;pGJ&m t"dujzpffyGm;Edkifaom usef;rma&;

① [dkuf'½dkuvdk½dk'f

tufqpfjyif;qyfjym
tdrfom ? y0gokH;ponfh

qyfjym&nf

t&nfjym;ysufqD;jcif;

tajrS;yg;eDjref;jcif;

½I½dIufrdvQif tqkwfxdcdkufjcif;② qmvzsL&pftufqpf

③ qdk'D,rf[dkuf'a&mqdk'f

t,fumvDokH;qyfjym&nf

a&csdK;uef  jywif;rSef

yefum a&ydkuf

ponfokH;qyfjym&nf/

t&nfjym;ysufqD;jcif;

tajrS;yg;eDjref;jcif;④ ydkwufqD,rf[dkuf'a&mqdk'f

acwÅem;aecef;? *dka'gifrsm;wGif&Sdaeonfh ypönf;rsm;u ]tokH;vdkonfhypönf;rsm;}ESifh ]tokH;rvdkonfhypönf;rsm;}[lí cGJjcm;NyD; 

tokH;rvdkonfrsm;udk z,f&Sm;pGefYypfyg/

vdktyfonfhypönf;rsm;udk okH;&vG,fulatmif? xkwf&jyK&vG,fulap&ef? owfrSwfae&mwGif aocsmpGmodrf;pnf;xm;&Sd&ef/

oefY&Sif;oyf&yfatmifvkyfNyD; tvkyfcGiftwGif; trIdufr&SdatmifESifh oefY&Sif;ap&ef jyKvkyfjcif;/ 

bufwD;&D;,m;ydk;rsm;udk z,f&Sm;okwfoifNyD; usef;rma&;udkxdef;odrf;yg/

owfrSwfxm;onf hudp ö&yfrsm;ud k vd kufemaqmif& Guf jcif;/ udpö&yfrsm;ud kc G J jcm;ok H ;oyf jcif;E Si f h wzufom;tay:wGif 

pdwfjzefYusufxm;&SdEdkifap&ef oGefoifjyojcif;/

5S
 
q

u
fE
G,

fr
Iy
w

f0
e
f;u

si
f} 

1S：cGJjcm;xdef;odrf;jcif; Seiri

2S：pepfwus pDrHxm;&Sdjcif; Seiton

3S：oefY&Sif;a&; Seisou

4S：pifMu,foefY&Sif;aom; Seiketsu

5S：pnf;urf;vdkufem;jcif; Shitsuke

（3） qyfjymcGJJjcrf;aepOf tEÅm&,f&Sdaomypönf;

（4） tqifajyNyD;ab;uif;vkHNcHKaom ]5S 0ef;usifudkzefwD;jcif;}

（5） vkyfom;rsm;ESifh usef;rma&; 
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 (udk;um;tcsuftvufrsm; -1)   oefY&Sif;a&;okH;ypönf;ud&d,mrsm; 

y0g 

JP： wmtdk&k

rsufESmjyif&Sdonhfvufokwfy0gwGif vkpfyfuGif;ao;ao;av;rsm;udk&ufvkyfxm;NyD;

xdkt&monf a&pkyfjcif;? tnpftaMu;rsm;,ljcif; ponfwdkYudk Budrfzefrsm;pGm 

jyKvkyfEdkifonfhtwGuf rSefuefaomenf;vrf;jzifhacgufNyD;wpfcgvQifoefY&Sif;aom

rsufESmjyifbufudktBudrfBudrftokH;jyKEdkifygonf/orm;½dk;usMurf;wdkuf0wfonf 

txufatmufwpfBudrfomvQiftokH;jyKEdkifonfhtwGuf csufjcif;npfayoGm;Edkifaom

*kPfowÅdaMumifh raumif;ay/ 

a&ykH;

JP：bcJpk

t0dkif;ykHo@ef&SdNyD; qefY0ifyrmP 8vDwm～18vDwm xd&Sdaom 

a&ykH;udkyvyfpwpfjzifh jyKvkyfxm;NyD; t"dutokH;jyKonfh a&? qyfjymponfh 

t&nfrsm;udk xnfh½kHwifr[kwf ao;vDaomypönf;rsm;? npfayaeaomuypönf;rsm;udk 

pkxnfhhonfhtcgwGifvnf; tokH;jyKEdkifonf/ pD;u&ufzifpDcHrsm;odrf;&mwGif

tokH;jyK onfh owÅKa&ykH;ESifh  vkyfief;cGifokH;ponfudk ykHazmfpOf;pm;xm;onfh 

av;axmifhykHo@ef yvyfpwpfa&ykH;rsm;vnf;&Sdygonf/ 

tqifajyonfhykHpHtae

txm;,lEdkifonfh

wHjrufpnf; 

JP： *sdZdkif;bdk;cd

xdyfzsm;wGif tarT;yg&Sdonfh Brush tyg;jzpfNyD; vufudkifESifhqufoG,fxm;onfh 

tydkif;onf vGwfvyfpGmvIyf&Sm;Edkifonf/ Murf;jyifudkyGwfoyfaeovdk 

vSnf;usif;EdkifonfhtwGuf

zkefrsm;udk ysHUvGifhuyfndapjcif;u enf;yg;ygonf/ Brush ESifhvufudkif&Jhaxmifhonf 

vdkovdkajymif;vJEdkifonfhtwGufpm;yGJckH atmufrsmudk vSnf;usif;jcif; udkyg 

jyKvkyfEdkifonf/ 

twdkt&SnfnSd

vufudkif½dk; 

JP： &Sif;&lcka&m [ef'dk&k

vufudkif½dk;&Jh t&Snfudk pdwfBudKufnSd,lEdkifonf/ t&yftedrfhtjrifhay:rlwnfNyD; 

t&SnfudknSdvdkY&wmaMumifh vufudkifxdyfudk vufrjzifhzdxdef;jcif;udk jyKvkyfNyD; 

rSefuefaom taetxm;jzifh xdef;odrf;aqmif&GufEdkifonf/

taxGaxGokH;wHjrufpnf;arT; 

(45cm) 

JP： tpfyefa&mcJhpcd

Mu,fjyefYaomMurf;jyifwGifvSnf;usif;aom vkyfief;pOfrsm;wGif tokH;jyKNyD; 60cm，
90cm rsm;vnf;&Sdygonf/ 

avSum;okH; wHjrufpnf;arT;

 (30cm) 

JP： cdkif;'ef;a&mcJhpcd

avSum;vSnf;usif;onfhvkyfief;pOfwGif vkHNcHKoefY&Sif;rIudk pOf;pm;NyD; avSum;Asuft

us,fESifhudkufnDonfht&Snf&Sdaom wHjrufpnf;jzpfonf/

tarT;jcpftwH 

JP： cJhccd

tqifajyonfhykHpHtaetxm;,lEdkifonfh wHjrufpnf;&Jh tarT;wGifuyfndaeaom 

zkefrsm;ESifh

csnftrdIufrsm;udk ,laqmifonfhtcgwGif tokH;jyKygonf/ 

a*:jym; 

JP： zGef;ucsd&dodk&d

ow¬KjzihfjyKvkyfxm;aom tzkH;yg&Sdonfh a*:jym;jzpfNyD; vufudkifESifhtzkH;udk 

qufpyfvIyf&Sm;apNyD; vufudkif&dk;udkudkifaqmifNyD;rvQif tzkH;ydwfoGm;NyD; 

a*:jym;wpfckvkH;udk atmufodkYcsvQif tzkH;uyGifhoGm;ayrnf/ 

vkyfief;vkyfaepOftwGif; us,favmifaom toHrjzpfap&ef yvyfpwpfjzifh 

jyKvkyfxm;onfudk tokH;jyKjcif;u rsm;ygonf/
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zkefokwfbkwfjym; 

JP： [dk;&k'g;- [wf'kd

t0wfudkwGJwyfqifNyD; wGef;&if;jzifh vkyfief;pOfudkjyKvkyf&aom bkwfjym;/

t0wfudk tqifajypGmjzihf jzKwfwyfEdkifygonf/

t0wfp

JP： ckvdkpk

tokH;jyKNyD;vTifhypfonfh ydwfom;r[kwfaom 

(tvGefao;rQifaom"gwkrQif)

udktokH;jyKNyD; tqdkygtrQifrsm;tMum; zkefudkuyfygapNyD; 

z,f&Sm;ypfEdkif&ef wyfqifonfh

t0wfp

ykHaovufudkifcsnfom;wHjrufpnf; 

(ＴpmvkH;ykH) 

JP： armhykcdk;oJtd [ef'dk&k

wpfckvkH;onf ＴpmvkH;ykH&Sdonfh csnfom;wHjrufpnf;jzpfNyD; ½dk;½Sif;awmifhwif;cdkifrmNyD;

,aeYacwfwGif us,fus,fjyefYjyefY tokH;jyKvmMuonfh csnfom;wHjrufpnf;jzpfonf/

t&SnftwdknSdcsnfom;wHjrufpnf; 

vufudkif

JP： armhyk &Sif;&lcka&m 

t&SnftwdknSdvufudkifwGifcsnfom;wHjrufpnf;udkwyfqifNyD; vkyfief;vkyfaqmif&rnfh 

{&d,mtavQmuf csnfom;wHjrufpnf;udk jyifqifff,laqmifvmcJhNyD; 

vufudkif½dk;wpfckwnf;jzifh NyD;ajrmufap&ef xda&mufrIESifhvkHNcHKpdwfcs&rIwGif 

oifhavsmfygonf/

csnfBudK;wHjrufpnf;a&nSpfpuf 

JP： armhyk vif;*g;

csnfBudK;wHjrufudkpnf;a&nSpfonfhpuffudk  ‘ armhyk vif;*g; ’ vdkYac:NyD;    *&ykvJpk*w 

? &SD;a0;td*w ESifh &dkvm*w qkdí okH;rsdK;cGJjcm;jcif;cH&onf/ 

jywif;wHcg;rSefokwfwH 

JP： tktif;'dk; pkcl;*sD;

ao;oG,f&Snfvsm;aom &mbmjym;udk wyfqifxm;onfh yvyfpwpffESifhow¬KtokH;jyK 

ud&d,may:wGif 

tvG,fwulwyfqif tokH;jyKEdkifaom zGJYpnf;ykHo@ef&Sdum jywif;rSefokwfonfhtcgwGif

okH;NyD; t&nftaoG;aumif;aom

&mbmjzpfygu a&okwf,lEdkifonhf taumif;qkH;vkyfaqmifEdkifonf/

atmufcHjym; 

JP： a&ma*sm&Sdodk

vkyfaqmifrIwGif tokH;jyKrnfh qyfjymESifhypönf;ud&d,mrsm;aMumifh Murf;jyifponfwGif

npfayraeap&ef ypönf;ud&d,mrsm;udk wifaqmif&eftwGuf tokH;jyKaom 

atmufcH jzpfonf/ 
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zkefpkyfpufrsm; 

JP： &Sif;cl;Zdk;*sdcd

armfwmtm;jzifhyefumudkvnfapNyD; puftwGif;avzdtm;enf;rIwpfckudk zefwD;um xdkpkyftm;jzifh trdIuf?zkefrsm;udk 

puftwGif; pkyf,lNyDD;aemuf a&ppftdyfrsm;jzifhz,f&Sm;&Sif;vif;ay;onfh pufypönf;jzpfonf/ 

tajzmifhykHpH? tdk;ykHo@efrsm;&Sdonf/ 

tajzmifhykHo@ef  

JP： tyfykvdkufwdk cJ;

tdk;ykHpHwGifuJhodkY avpkyfonfhydkufvdkif;r&SdyJ udk,fxnf&Sdpkyf,loGif;onfh taygufem;wGif 

ywfvnf (odkY) tay:atmuf b&ufpf wyfqifxm;NyD; zdkifbmtrQifrsm;Mum;avxkvnfywfpD;

qif;rIjzifh

zkefrsm;udkpkaqmif;zdkY&efwyfqifxm;&Sdonf/ 

tdk;ykHo@ef 

JP： ayghwdkcJ;

urf;jyifay:wGif a&TUajymif;taetxm; zkefpkyfpufvdkYvnf;ac:wGifNyD; 

udk,fxnfwGif yefumarmfwmrsm;udk

wyfxm;NyD; Murf;jyifay:wGifa&GUvsm;&if;jzifh tvkyfudkjyKvkyf&NyD; 

udk,fxnfESifhpkyf,lonhf ydkufvdkif;udkwGJwyfqifxm;onf/ 

tqdkygydkufvdkif;xdyfwGifvkyfief;ESifhoifhavsmfonfh zkefpkyfydkufacgif;udk wyfqifonf/ 

ydkufvdkif;ay:rlwnfNyD; vGwfvyfaomvkyfaqmifrIrsm;udk vkyfaqmifEdkifygonf/

ydkufacgif; 

JP： EdkZk&k

vkyfief;cGifxda&mufrIrsm;ESihf vkyfief;vkyfaqmif&m vG,ful&eftwGuf trsdK;rsdK;aom 

ykHo@ef&Sdonfh pkyf,l&mt0jzpfonf/ Murf;jyif ? axmifhMum; ? pif 

ponfhtokH;jyKae&may:rlwnfí vJvS,fwyfqifEdkifonf/ 

ydkufvdkif;

JP： [dk;pk

tdk;ykHo@efzkefpkyfpuf&Jhudk,fxnfjzifhcsdyfqufNyD; vGwfvyfaomvIyf&Sm;

aqmif&GufrIrsm;udkwwfEdkifap&ef taumf'D,HuJhodkYaom ydkufvdkif;/ 

ydkufacsmif; 

JP： tktGef;'dk;

zkefponfwkdYudkpkyf,loGif;Edkif&eftwGuf ydkufacgif;udkzdxm;onfh 0if½dk;acsmif;uJhodkYjzpfaeonfh >yef/

vkyfief;vkyfaqmifol{/ft&yftarmif;? vkyfief;taMumif;t&mudk rlwnfNyD;

>yefudkwyfqifum t&Snfudk csdefq,lygonf/ 

vQyfppfywfvrf;xdef;ausmif;jzwf

awmufpuf(b&dwfum) 

JP： 'ef;&l;&S'ef;cd

vQyfppfypönf;rsm;ESifh0g,mBudK;ponfwdkYwGif vQyfpD;,dkpdrfhjcif;ESifh 

vQyfpD;rIjrifhrm;vmcsdefwGif 

tvdktavQmufvQyfppfudk jzwfawmufay;aompuf

vkyfief;okH;vSnf; 

JP： &S*a&m um;wdk

oefY&Sif;a&;vkyfief;wGif vdktyfaom trsdK;rsdK;aomypönf;rsm;udk o,faqmif&eftwGuf 

uspfuspfvpfvpf wpfpkwpnf;wnf;wifaqmifEdkif&ef jyKvkyfxm;aomvSnf;

pkaygif;xnfhvSnf; 

JP： cdkvwffckwm;

taqmuftOD twGif;&Sd trdIufrsm; pkaqmif;&mwGif tokH;jyKonfh bD;ygonfhtdwf/ 

qdk'fao; qdk'fBuD;&SdNyD; trIdufyrmPESifhtrsdK;tpm;ay:wGifcGJjcm;tokH;jyKonf/
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oefY&Sif;a&;

(udk;um;csuf-2)      qufpyfpum;vkH;rsm; 

aeYpOfykHrSefoefY&Sif;a&; 

JP： edcsda*sm pJqdk;

Murf;jyifzkefvJSjcif;? eH&H? wdkifrsm;{/fatmufajcydkif;udk oefY&Sif;a&;vkyfjcif; ? y&dabm*rsm;zkefokwfjcif;? 

aq;vdyfjymcGufoefY&Sif;a&;ESifh pGefYypfpuúL aumuf,ljcif; ? tdrfomoefY&Sif;a&;ESifh pm;okH;trdIufrsm;odrf;qnf;jcif; ? 

t0iftxGuftaygufrsm;&Jh oefY&Sif;a&;? taqmuftOD tjyifw0dkuf oefY&Sif;a&;

owfrSwfumvoefY&Sif;a&; 

JP： onf;cd pJqdk;

wpfywfwpfBudrf? wpfvwpfBudrf ? wpfESpfwpfBudrfqdkonfh umvtydkif;jcm;ay:rlwnfNyD; jyKvkyfaomvkyfief;jzpfonf/

Murf;jyifaq;aMumjcif; ? Murf;jyifta&mifwifjcif;? eH&H? wkdifrsm;&Jh tjrifhae&mrsm;{/foefY&Sif;a&;? 

trsdK;rsdK;aomow¬Kypönf;rsm;udk

yGwfwdkufjcif;? wHcg;rSefrsm; ponfwkdY oefY&Sif;a&;/

,m,Dumv oefY&Sif;a&; 

JP： vif;*sdpJqdk;

½kwfw&uftajctae (odkY) ,m,DjzpfyGm;onhf vkyfief;aqmifwm/ Munfvifaomypönf;rsm;ESifheH&HtjyifbufoefY&Sif;a&;ponf/ 

a
v

Su
m; 

  JP

： c
dki
f;'

e
f;

avSum;Mum;qifhae&mus,f 

JP： tdk&db

avSum;wpf0ufavmufwGif&Sdaomae&mav;jzpfonf/ 

jyKwfusjcif;udk umuG,f&eftokH;0ifNyD; 

acwÅem;&eftwGufjzpfumtoufBuD;ol?uav;oli,frsm; 

twGufvkHNcHKpdwfcsrIudk jzpfaponf/xdkYjyif avSum;&Jh 

tvSnffhtajymif;rsm;twGuf taxmuftuljzpfaponf/ 

avSum;eH&Htxufqif 

JP： pp& [b*d

Murf;jyif&JhqufaMumif;ESifh qufpyfaeonfh 

eH&H&Jhatmufajcydkif;wGif wyfqifxm;onfh txufqifjzpfNyD; 

avSum;&Jh axmifhESifhwlnDaomeH&Htxufqif/

avSum;ajceif; 

JP： zkrd pkv
avSum;tqif;twufjyKvkyfonfhtcgwGif 

ajcaxmufwifonfhtjym;&Jh twGif;vdkif;aMumif;

avSum;qifh 

JP： cJcdkrd bef;

avSum;wGif wxpfESifhwxpfMum;&Sd a'gifvdkufrsufESmpm (odkY) 

tjrifh 

pvpfjzpfacsm frvJap

&eftxdef;&mbm 

JP： EGef;pkvpfyk

acsmvJjcif;udk&yfjcif;/ acsmvJrIudk &yfwefYap&eftwGuf 

avSum;&Jhajceif;tpGef;wGif wyfqifxm;aom 

ow¬Kjym;(odkY) &mbmjym;ponfwdkYwGif ajrmif;uav;rsm; 

xGif;jzwfxm;onhft&m/ 

段鼻

ささら幅木

踏面
け込み板

階段の構造

階  段

ノンスリップ 床

壁

waxmufem;rsufESmjyifus,favSum;

avSum;&Jh tpdwftydkif;rsm; 

eH&H

Murf;jyif

avSum; 

avSum;tpGef;

ajceif;

avSum;qifh 

avSum;eH&Htxufqif

pvpfjzpfacsmfrvJap&eft

xdef;&mbm 
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1から学ぶ 清掃マニュアルミャンマー語版
英　語　版  単語カード

１．マ ナ ー 編
ヘン

ページ 日本語 検定対策用（ローマ字） ミャンマー語 英語
4 マナー mana－ tjyKtrl manner
5 チームワーク chi

－
muwa－ku tzGJYtpnf;vdkufvkyfaqmifjcif; teamwork

5 あいさつ aisatsu ESKwfcGef;qufpum; greet
5 おはよう　ございます ohayougozaimasu r*FvmeHeufcif;yg/ good morning
5 ユニホーム yuniho－mu ,leDazmif; uniform
8 ルール ru－ru enf;vrf; rule
12 報

ホウコク
告 houkoku tpD&ifcHjcif; report

12 連
レンラク
絡 renraku taMumif;Mum;qufoG,fjcif; notifi cation/contact

12 相
ソウダン
談 soudan aqG;aEG;nSdEldif;jcif; consultation

15 クレーム kure－mu a0zefajymqdkjcif; complains/claims
15 失

シツレイ
礼　いたします shitsurei itashimasu cGifhjyKyg/ excuse me

16 ありがとう　ございました arigatou gozaimashita aus;Zl;wifygw,f/ thank you very much

２．実
ジツ
　技

ギ
　編

ヘン

１．タオルの使
ツカ
い方

カタ

ページ 日本語 検定対策用（ローマ字） ミャンマー語 英語
20 たたむ tatamu acgufonf/ fold
20 ８

ヤ
つ　折

オ
り yatsu ori 8acgufcsdK; folding into eight

21 揉
モ
み　洗

アラ
い momi arai "g;udkifonfhykHpHvdrfnSpfaq;onf/ rubbing wash

21 絞
シボ
る shiboru nSpfonf/ wring 

22 親
オヤユビ
指 oyayubi vufr thumb

22 裏
ウラガエ
返し uragaeshi taemufbuffodkYvSefonf/ reverse

23 色
イロ ワ
分け irowake ta&mifjzifhcGJonf/ sorting by color

23 赤
アカ

aka teD red
23 黄

キイ ロ
色 kiiro t0g yellow

23 白
シロ

shiro tjzL white
23 片

カタヒザ
膝 katahiza 'l;wpfzufaxmuf one knee

２．自
ジザイ
在ぼうきの使

ツカ
い方

カタ

24 左
ヒダリテ
手 hidarite b,fvuf left hand

24 右
ミギ テ
手 migite nmvuf right hand

24 脇
ワキ
の下

シタ
wakinoshita csdKif;atmuf under armpit

25 押
オ
さえ　掃

バ
き osae baki zdvSnf;onf/ osae-baki(presser sweep)

25 幅
ハバ キ
木 habaki eH&Htxufqif baseboard

28 段
ダンチガ
違い danchigai avSum;tjrifhuGm[rl diff erent steps

29 踊
オド
り場

バ
odoriba avSum;Mum;qifhjAwfus,f&Sdaomae&m landing

３．ダストクロスの使
ツカ
い方

カタ

30 ダスト　クロス dasuto kurosu zkefokwfwHjrufpnf; dust cloth
４．モップの使

ツカ
い方

カタ

33 ラーグ（房
フサイト
糸） ra－gu(fusaito) csnfarT; mop head

５．ウインドスクイジー
36 グリップ gurippu vufudkif grip
36 ゴム刃

バ
gomuba &mbmajrSmif; rubber blade

36 指
ユビサキ
先 yubisaki vufzsm; fi nger tips

36 横
ヨコ
　引

ビ
き yoko biki ab;wdkufqGJ wipe horizontally

36 扇
オウギガタ
型 ougigata acguf,yfawmifykHpH fan shape



６．真
シンクウソウジキ
空掃除機の使

ツカ
い方

カタ

39 プラグ puragu yvyf plug
39 吸

キュウイン
引 kyu－in pkyf,lonf/ absorption

40 コード ko－do rD;BudK; cord
40 引

ヒ
き hiki qGJonf/ pull

40 押
オ
し oshi wGef;onf/ push

41 紙
カミブクロ
袋 kamibukuro puúLtdwf paper bag

７．ポリッシャーの使
ツカ
い方

カタ

42 パッド　台
ダイ

paddo dai 0ufrSifbD; pad hoder
42 パッド paddo azmhjym; pad
42 作

サギョウ
業　表

ヒョウジバン
示板 sagyou hyoujiban vkyfief;owday;qdkif;bkwf signboard 

42 飛
ヒサ ン
散　防

ボウシ
止　カバー hisan boushi kaba－ ysHYEShHrxGufap&efumonfht&m scattering-prevention cover

42 マイナス　ドライバー mainasu doraiba－ tEIwf0uftlvSnfh slotted screwdriver
42 レバー reba－ vufudkif lever
43 ストッパーボタン sutoppa－botan &yfwefYaponfh cvkwf stopper button
43 車

シャリン
輪 syarin bD; wheel

46 壁
カベギワ
際 kabegiwa eH&Hbuf wall-side

46 コード　さばき ko－do sabaki rD;BudK;csdefnSdjcif; handle a cord
46 巻

マ
き取

ト
り makitori vdyfywf,lonf wind up

８．トイレの清
セイソウ
掃の方

ホウホウ
法

48 ピンク pinku yef;a&mif pink
48 青

アオ
ao tjym blue

48 ガラス　専
センヨウ
用　クロス garasu senyou kurosu zefom;csnfrQifydwfom; glass cloth

48 ほこり　取
ト
り hokori tori zkefcg (MuufarT;) handy duster

48 ゴム　手
テブクロ
袋 gomu tebukuro &mbmvuftdyf rubber gloves

48 ムラサキ murasaki r&rf;a&mif purple
48 中

チュウセイ
性　洗

センザイ
剤 chu－sei senzai "gwfjy,fqyfjym neutral detergent

48 白
シロ
　パッド shiro paddo tjzLa&mif  azmh white pad

48 ブラシ burashi b&yfpf brush
48 ハンド　クリーナー hando kuri－na－ vufudkifzkefpkyfpuf codeless vacuume cleaner
49 三

サンカク
角　折

オ
り sankaku ori Bwd*H ykHpHcsdK;onf/ triangular fold

49 汚
オブ ツ
物　入

イ
れ obutsu ire npfayypönf;xnfhonf sanitary container

50 水
ミズ
　せっけん mizu sekken a&  qyfjym liquid soap

50 蛇
ジャグチ
口 jyaguchi a&yddkufacgif; faucet

50 洗
センメンキ
面器 senmenki abpif washbasin

50 排
ハイスイコウ
水口 haisuikou a&ydka&vQHusonfhae&m sink drain

50 水
ミズ ブ
拭き mizubuki a&okwfonf/ wiping with a damp towel

50 乾
カラ ブ
拭き karabuki tajcmufokwfonf/ wiping with a dry towel

51 便
ベン キ
器（大

ダイ
　便

ベン キ
器） benki(dai benki) tdrfomcGuf toilet bowl

52 温
オンスイ
水　洗

センジョウ
浄　便

ベン ザ
座 onsui senjyou benza a&aEG;   aq;aMum   Adkvfxdkif advanced toilet seat

52 ノズル（トイレ） nozuru ydkufacgif; (EIwfoD;) nozzle
53 小

ショウ
　便

ベン キ
器 syou benki tdrfomtayghoGm;cGuf urinal

53 センサー sensa－ tm&kHcHpepf sensor
55 金

キンゾク
属 kinzoku ow¬K metal

55 パーテーション pa－te－syon tcef;eH&HtvSqif partition
55 扉

トビラ
tobira wHcg;&Guf door

※本カードの著作権は（公社）東京ビルメンテナンス協会に帰属します。
　本カードの全部または一部の引用、転載、複写を禁じます。
　これらの許諾については発行先までご紹介ください。


